I1.2 Institutionelle Rahmenbedingungen von Tagesgruppenarbeit

Die Tagesgruppe als lebensweltbezogene, familienergénzende Hilfe hat unter anderem die Ziele,
Erfahrungen zu vermitteln, die an die Alltagswirklichkeit von Klienten anschliefen, mit Kindern
und deren Eltern neue Perspektiven fiir Alltag und Lebensgestaltung zu entwerfen, sowie Res-
sourcen und Kompetenzen von Klienten zu entdecken und zu entwickeln. Wie jede Organisation
muss sie ihre Strukturen den ihr innewohnenden Zielsetzungen anpassen. Hierbei spielen zum
einen die im KJHG verankerten Zielsetzungen, die handlungsleitende Orientierung bieten, eine

Rolle, zum anderen aber auch das Leitbild des Trégers, die Einstellungen der Mitarbeiter bei-

spielsweise zur Rolle von Klienten und Experten im Hilfeprozess oder ihre Einstellung zur Auf-

gabe von Tagesgruppen, ihre Qualifikationen und Interessen sowie materielle Rahmenbedingun-
gen, personale und zeitliche Ressourcen. Hieraus folgen organisationsbezogene Konsequenzen,
die gleichzeitig als Charakteristika der Tagesgruppe gelten konnen. Allgemein zeichnen sich

Tagesgruppen auf der organisationellen Ebene aus durch

- eine geringe hierarchische Distanz zwischen solchen Personen, die Probleme definieren,
MaBnahmen wihlen und Aufgaben zuweisen und solchen, die Probleme angehen, Losungs-
wege ausprobieren und im Alltagshandeln Grenzen erleben.

- eine geringe Anzahl von Mitarbeitern, die gewissermallen ,,Multitalente sein miissen, weil
sie in Personalunion anspruchsvolle Aufgaben wie kindbezogene Einzel- und Gruppenarbeit,
elternbezogene Einzel- und Gruppenarbeit, Zusammenarbeit mit externen Stellen wie Schu-
len und Jugenddmtern und Leitungsaufgaben zu bewiltigen haben. Dadurch kommt es zu ei-
ner geringen Festlegung von bestimmten Aufgaben und Personen, die diese Aufgaben erfiil-
len: ,,Die Verwirklichung lebensfeldbezogener Handlungsstrategien stellt jeden Mitarbeiter
vor ein breites Aufgabenfeld, innerhalb dessen unterschiedlichste Qualifikationen und Lo-
sungsansitze zum Einsatz kommen miissen, die nicht von vornherein auf bestimmte Perso-
nen spezifiziert sind. Die daraus folgende hohe Eigenverantwortlichkeit hat eine entspre-
chende Entscheidungskompetenz zur Voraussetzung. (vgl. Moch 1989, S.500, entnommen
aus Lambach/Thurau 1992, S.59). Im Sinne unserer Fragestellung erscheint es interessant,
inwieweit dieser hohe Anteil an Eigenverantwortlichkeit und die individuellen Moglichkeit
der Gestaltung sich fiir Eltern und Pidagogen unterscheiden und inwieweit die Pflicht zur
Anpassung an feste Strukturen auf der einen und die Chance zur selbstbestimmten Verédnde-
rung von Strukturen auf der anderen Seite Konfliktpotenzial enthalten.

- vorausgesetzte und erwiinschte Milieunihe, die bedingt, dass Tagesgruppen auf der organisa-

torischen Ebene umweltoffen und sich der Umwelt anpassend sein miissen. Milieunédhe be-
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deutet Einbeziehung des umgebenden Sozialraums in die pddagogische Arbeit, aber auch
Offnung fiir die milieubezogenen Probleme der Klienten. Flexibilitit, Offenheit und Bereit-
schaft zur Verdnderung sind Eigenschaften, die Tagesgruppenmitarbeiter im Besonderen
mitbringen miissen.

- Einbindung in eine groBere Trigerorganisation. Ist die Tagesgruppe Teil eines groBeren Tri-
gers ergeben sich fiir die Mitarbeiter Vorteile, aber auch Einschriankungen. Zu denken ist hier
an finanzielle, materielle und personelle Ressourcen oder an die Moglichkeit eines fachlichen
Austausches iiber die Tagesgruppe hinaus, aber auch an Probleme wie ein unpassendes Rah-
menkonzept, Unflexibilitit im Gegensatz zur Anforderung der flexiblen schnellen Alltagshil-
fe oder mangelnde Bedeutung der Hilfeart im Vergleich zu anderen moglicherweise eintrag-

licheren Hilfen im Aufgabenbereich des Trégers.

Die Forderung des KJHG nach einer umfassenden Beteiligung von Kindern, Jugendlichen und
ihren Eltern bzw. Personensorgeberechtigten in die Praxis der tdglichen pidagogischen Arbeit im
Feld der erzieherischen Hilfen umzusetzen, ist eine anspruchsvolle Aufgabe. Die Voraussetzung
fiir ein Gelingen von Partizipation im pddagogischen Alltag besteht einerseits darin, dass partizi-
pative Strukturen in die Institutionenlogik der Organisationen der Kinder- und Jugendhilfe auf-
genommen werden, andererseits muss eine an der Partizipation von Adressaten interessierte Ein-
stellung auch Bestandteil des beruflichen Selbstverstindnisses der padagogischen Fachkrifte
werden. Im folgenden Abschnitt werden wir daher der Frage nachgehen, inwieweit die instituti-
onellen Rahmenbedingungen innerhalb der Tagesgruppenarbeit eine Partizipation von Eltern
befordern bzw. ihr entgegenstehen konnen. Die vier genannten und fiir Tagesgruppen charakte-
ristischen institutionell-organisatorischen Voraussetzungen bestimmen wesentlich mit, in wel-
chem Umfang sich Beteiligung und selbstbestimmtes Handeln in die Praxis der tdglichen Arbeit
integrieren lassen: so ergeben sich aus der flachen Hierarchie und der iiberschaubaren Zahl von
Mitarbeitern mit etwa gleichberechtigten Entscheidungskompetenzen kurze Entscheidungswege
innerhalb der Tagesgruppe und damit fiir alle Beteiligten die Moglichkeit, iiber wechselseitige
Information und informelle Kommunikation gestaltend Einfluss zunehmen, Verdnderungspro-
zesse zu initiieren und durchzusetzen. Nur indem Adressaten unmittelbar an Entscheidungen, die
sie selbst oder die Gruppe betreffen, beteiligt werden, konnen sie ihr Beteiligungshandeln als
tatsidchlich wirksam erfahren. Der verstirkte Bezug der Tagesgruppe zu der sie umgebenden
Umwelt hingegen bedeutet nicht nur eine stiarkere Orientierung der padagogischen Arbeit an der
Lebenswelt der Adressaten, sondern er kann — beispielsweise iiber Kontakte zu anderen Instituti-

onen wie etwa Vereinen oder Initiativen — neue Kooperationsfelder erschlieen, Ressourcen mo-
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bilisieren und Eltern, Kindern, Jugendlichen und piddagogischen Fachkriften eine Einflussnahme
auf die sie umgebenden umweltlichen Bedingungen ermdoglichen.

Als sehr bedeutsam im Hinblick auf die Gestaltung der Rahmenbedingungen piddagogischer Ar-
beit und damit verbunden auf die Beteiligungsmoglichkeiten von Eltern und Kindern im Bereich
der Hilfen zur Erziehung erweist sich die Einbindung der Tagesgruppe in eine grolere Trigeror-
ganisation. Hier ist danach zu fragen, inwieweit der Partizipation von Adressaten als fachlichem
Standard moderner Jugendhilfe besondere Relevanz eingerdumt wird. Dies betrifft beispielswei-
se das zeitliche Budget, dass den Fachkriften zur Verfiigung steht, um Partizipationsprozesse zu
initiieren und gegebenenfalls zu unterstiitzen: mit Blick auf unsere Fragestellung heif3t das, dass
die Pddagogen der Tagesgruppe einerseits Zeit und Raum finden miissen, mit Eltern in einen
Dialog iiber neu auszuhandelnde Ziele, Regeln oder Strukturen zu treten bzw. Eltern zur Uber-
nahme von Verantwortung zu ermutigen und sie bei der Bewiltigung neuer Aufgaben zu unter-
stiitzen, dass sie andererseits aber auch den Eltern Zeit und Raum lassen konnen, eigene Vorstel-
lungen und Perspektiven einzubringen. Das zeitliche Budget bezieht sich jedoch nicht nur auf die
unmittelbare Interaktion mit dem Adressaten, sondern muss den Fachkriften auch die Moglich-
keit bieten, das eigene fachliche Handeln vor dem Hintergrund partizipativer Orientierung vor-
zubereiten, auszuarbeiten und zu reflektieren. Ob und welche zeitlichen Ressourcen den Fach-
kréaften in einer Einrichtung fiir ein an Partizipation von Adressaten orientiertes Vorgehen zur
Verfiigung stehen, hiangt nicht zuletzt davon ab, welche Relevanz der Beteiligung von Adressa-
ten aus institutioneller Sicht beigemessen wird. In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage,
ob und in welcher Form Partizipation als zentrales Moment sozialpddagogischen Handelns im
piadagogischen Konzept einer Einrichtung oder eines einzelnen Angebotes oder auch im Leitbild
eines Tragers verankert ist. Vor allem die konzeptionelle Verankerung macht die konsequente
Umsetzung von Partizipation verbindlich und ermoglicht eine gemeinsame (Weiter-) Entwick-
lung und Reflexion von Handlungsansitzen und Verfahren. Dariiber hinaus sichert diese Form
institutioneller Verankerung von Partizipation als integralem Bestandteil des organisatorischen
und strategischen Handelns die fachliche Auseinandersetzung der Institution und ihrer Mitarbei-
ter mit diesem Thema, zum Beispiel durch das Angebot entsprechender Fortbildungen und Schu-
lungen. Da die Konzeptionen einzelner Einrichtungen innerhalb eines Tragers zumeist in Ab-
stimmung und Zusammenarbeit mit dessen Reprisentanten erstellt werden, haben das Leitbild
der Trigerorganisation bzw. deren formulierte Organisationsziele einen mafigeblichen Einfluss
auf die konzeptionelle Gestaltung eines Angebotes. Wird Partizipation von Adressaten auf dieser
Ebene eine Prioritit vor anderen Zielen verliehen, findet diese Zielsetzung in der pidagogischen

Konzeption und damit in der pidagogischen Arbeit ihren Niederschlag.
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Einen weiteren wesentlichen Faktor im Hinblick auf die Partizipation von Adressaten und deren
Recht auf Selbstbestimmtheit stellen die Rahmenbedingungen auf der individuellen Ebene dar,
das hei3t die individuellen Voraussetzungen auf Seiten der padagogischen Mitarbeiter. Zu nen-
nen sind hier in erster Linie Kompetenzen und Qualifikationen der Mitarbeiter im Hinblick auf
Methoden und Verfahren einer partizipativ orientierten Eltern- und Familienarbeit bzw. das be-
rufliche Selbstverstidndnis des einzelnen Mitarbeiters und die sich daraus ergebenden Einstellun-
gen zur Rolle von Adressat und Helfer bzw. zu Wesen und Ziel sozialpddagogischer Arbeit. Da-
bei scheint die personliche Haltung einer Fachkraft zur Partizipation von Adressaten auch durch
im Mitarbeiterstatus personlich erfahrene Beteiligung oder Nicht-Beteiligung beeinflusst zu sein:
erfahren sich Mitarbeiter bei wichtigen, die Gruppe betreffenden Entscheidungen wie etwa Per-
sonalentscheidungen als wirksam beteiligt, stehen sie einer Einflussnahme der Adressaten auf
die Gestaltung der padagogischen Arbeit eher positiv und offen gegeniiber. Erleben sie sich je-
doch in einer Position, die ithnen das Recht zu Mitsprache und Mitbestimmung bei wichtigen
Entscheidungen abspricht, kann dies eine durch Ablehnung und Unverstidndnis bestimmte Hal-
tung gegeniiber einer stirkeren Beteiligung von Adressaten nach sich ziehen. SchlieBlich er-
scheint es wenig einsichtig, dass die Adressaten Sozialpddagogischer Arbeit mehr Einfluss auf

die Gestaltung der Arbeit haben sollen als jene, die diese Arbeit leisten (DJI 2003).

Es ist zu erkennen, dass die Beschaffenheit der Rahmenbedingungen einen nicht unwesentlichen
Einfluss auf das Handeln der Akteure und damit auf die Chancen und Grenzen der Mitgestaltung
von Adressaten der Hilfe haben.

In unserer Forschung stellen wir die Frage, welche Bediirfnisse Eltern in die Tagesgruppenarbeit
hineintragen, inwieweit die Tagesgruppe auf diese Bediirfnisse von Adressaten eingehen kann
und an welcher Stelle sie Moglichkeiten zur Partizipation bietet. Hierzu bedarf es — neben einer
Analyse einzelner Angebote der Elternarbeit und der Befragung der Eltern - einer Erhebung und
Einschidtzung der Rahmenbedingungen, innerhalb derer die Pddagogen, Eltern und Kinder der

von uns untersuchten Tagesgruppen ihr tigliches Arbeiten gestalten.

Im Folgenden beschreiben wir zum einen Aufgaben und Zielsetzungen einer Tagesgruppe, wie
sie sich aus dem KJHG ergeben und geben einen kurzen Einblick in die geschichtliche Entwick-
lung der Tagesgruppenarbeit. Anhand der Daten des Statistischen Landesamtes zu den Hilfen der
Erziehung zeigen wir auf, welchen Stellenwert die Tagesgruppe als Hilfe zur Erziehung in Berlin
tendenziell einnimmt. Zum anderen beschreiben wir, u.a. auf der Basis der Selbstauskiinfte der
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zweier Tagesgruppen, die Arbeit und die Einrichtungen. Da die

Tagesgruppenarbeit in Laien- wie in Fachkreisen aulerhalb der Hilfen zur Erziehung eher weni-
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ger bekannt zu sein scheint, halten wir eine detaillierte Darstellung dieser Arbeit fiir unerlésslich,

um ein Verstéindnis fiir das Vorgehen der Fachkrifte und das Erleben der Eltern zu erlangen.

I1.2.1 Die Tagesgruppe als Hilfe zur Erziehung

I1.2.1.1 Aufgabenstellung, Zielgruppe und Zielsetzung der Erziehung in einer Tagesgruppe

,Hilfe zur Erziehung in einer Tagesgruppe soll die Entwicklung des Kindes oder des Jugendli-
chen durch soziales Lernen in der Gruppe, Begleitung der schulischen Forderung und Elternar-
beit unterstiitzen und dadurch den Verbleib des Kindes oder Jugendlichen in seiner Familie si-
chern. Die Hilfe kann auch in geeigneten Formen der Familienpflege geleistet werden (§32
KJHG).

Tagesgruppen sind ein Angebot fiir Kinder und Jugendliche im schulpflichtigen Alter, die im
Rahmen eines pidagogisch gestalteten Gruppensettings und unter Einbeziehung ihrer Bezugsfel-
der Familie und Schule eine intensive pidagogisch-therapeutische Forderung erhalten sollen. Es
handelt sich dabei um Jungen und Midchen mit einem besonderen Forder- und Betreuungsbe-
darf, der zumeist aus einer starken familidren Belastung resultiert und oft mit Entwicklungssto-
rungen und Verhaltensproblemen einhergeht. In der Regel besuchen die Kinder und Jugendli-
chen die Tagesgruppe nach der Schule, werden bis zum frithen Abend piddagogisch und/oder
therapeutisch betreut und kehren dann wieder in ihre Familien zuriick. Diese Art der Hilfe
kommt dann in Betracht, wenn die Familie trotz ihrer besonders belasteten Lebenssituation noch
tiber ausreichend Ressourcen verfiigt, um eine Versorgung des Kindes zu gewdhrleisten und
wenn sie dariiber hinaus eine Bereitschaft zur Mitwirkung zeigt. Diese Form der Erziehungshilfe
kann in Tagesgruppen oder auch in dafiir geeigneten Tagespflege-Familien erfolgen, wobei der

Tagesgruppenerziehung in einer Familie in der Praxis eine untergeordnete Bedeutung zukommt.

Das Angebot ,, Tagesgruppe soll die Vorteile intensiver stationdrer Betreuung - vor allem ein
flexibles, bedarfsgerechtes Angebot padagogischer und therapeutischer Moglichkeiten - mit den
Vorteilen ambulanter Hilfen, mit ihrer Orientierung an der Lebenswelt der Kinder und ihrem
familidaren Kontext verbinden. Bei grundsitzlich tragfahigen Beziehungen innerhalb der Familie

liegt ein weiterer Vorteil der Tagesgruppe darin, dass sie moglicherweise einen weniger starken
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Eingriff in den privaten Lebensraum der Familie darstellt als die sozialpddagogische Familienhil-
fe bzw. eine Unterbringung der Kinder auferhalb der eigenen Familie.
Diese Hilfe setzt in hohem Malle die Bereitschaft der Eltern zur Mitarbeit voraus und ist damit
nur begrenzt als Substitut fiir eine Unterbringung auflerhalb des Elternhauses zu betrachten. Die
Tagesbetreuung im Kontext der Hilfen zur Erziehung hebt sich beziiglich der Voraussetzungen,
der Ziele und der Kostenregelungen von der Forderung der Kinder in Tageseinrichtungen nach
§22 KJHG ab. Von groler Bedeutung sind in diesem Zusammenhang auch die Bestimmungen
tiber Mitwirkung und Hilfeplan (§36 KJHG) und Zusammenarbeit bei Hilfen auflerhalb der eige-
nen Familie (§37 KJHG).
Die im Gesetz genannten Arbeitsziele umfassen im Wesentlichen folgende Punkte:
soziale Gruppenarbeit, durch die die emotionale Entwicklung und eine Stabilisierung des
Kindes gefordert bzw. die Einiibung sozialen Verhaltens und eine Integration in die
Gruppe erreicht werden sollen
individuelle Forderung durch sozialpddagogische und therapeutische Angebote fiir das
einzelne Kind
Begleitung und Forderung der schulischen Entwicklung z.B. durch Hausaufgabenhilfe,
aber auch die Bearbeitung von Schulédngsten, Schulverweigerung oder misslungener In-
tegration in die schulische Lerngruppe
Elternarbeit soll die Verbesserung und Stabilisierung der Beziehungen zwischen Eltern
und Kindern ermoglichen, Elternarbeit kann z.B. in Form von Hausbesuchen, Eltern-

nachmittagen oder Elterngesprichen erfolgen.

Die Umsetzung dieser Arbeitsziele in der pidagogischen Praxis der Tagesgruppen erfolgt in un-
terschiedlicher Art und Weise. Gemeinsam ist den Tagesgruppen jedoch, dass sie sich als ein
Lern-, Erfahrungs- und Erlebnisfeld fiir Kinder und Jugendliche verstehen, in dem diese im
Rahmen unterschiedlicher Angebote und Aktivitdten vielfiltige Moglichkeiten zur Entwicklung
und Entfaltung eigener Fihigkeiten, zu Selbsterfahrung und zur Bearbeitung von Problemen und
Auffilligkeiten im Bereich des sozialen Verhaltens finden kénnen. Einen wichtigen Aspekt in-
nerhalb dieses Feldes stellen die Beziehungen dar, die zwischen den Kindern und Jugendlichen,
aber auch zwischen den Kindern und den Piddagogen entstehen: Sie stellen eine Grundlage fiir
die Bearbeitung und Verarbeitung fritherer oder aktueller Beziehungserfahrungen der Kinder
z.B. in der Familie dar; Verhaltensmuster, die in anderen Bezugsfeldern zu Problemen fiihren,
konnen vor dem Hintergrund neuer Beziehungserfahrungen reflektiert und verdndert werden.

Zugleich sollen die Kinder und Jugendlichen durch eine klare Strukturierung von Tages-, Wo-
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chen- und Jahresablauf sowie durch spezifische Regeln und Rituale Orientierung und Sicherheit
erhalten.

Auch die Begleitung der schulischen Forderung nimmt, der gesetzlichen Vorgabe folgend, einen
breiten Raum innerhalb der Tagesgruppenarbeit ein: Meist ist im Tagesablauf ein fester Zeitraum
vorgesehen, in dem sich die Kinder und Jugendlichen mit schulbezogenen Aufgaben beschifti-
gen und dabei von den piddagogischen Mitarbeitern unterstiitzt werden. Die schulbezogene For-
derung besteht in manchen Tagesgruppen nicht nur in der Erledigung der Hausaufgaben, sondern
dariiber hinaus werden - nach Riicksprache mit den Lehrkriften - oft noch erginzende Forderun-
gen z.B. zur Konzentrationssteigerung durchgefiihrt. Fiir diese Aufgaben steht in der Regel je-
dem Kind und Jugendlichen ein eigener Arbeitsplatz in der Tagesgruppe zur Verfiigung. Die
starke konzeptionelle Gewichtung der schulbezogenen Forderung ist vor allem darauf zuriickzu-
fithren, dass schwerwiegende Probleme im Bereich der Schule in sehr vielen Féllen der Ausléser
fiir die Aufnahme des Kindes oder Jugendlichen in die Tagesgruppe sind. Eine dem Kind oder
Jugendlichen bei der Bewiltigung seiner Probleme dienliche Zusammenarbeit von Tagesgruppe
und Schule setzt regelméBige Gespriache von Lehrkriften und Tagesgruppenpadagogen voraus,
in denen eine Abstimmung der Aufgaben, aber auch eine Kldrung der gegenseitigen Erwartun-
gen erfolgen muss.

Ebenfalls konzeptioneller Bestandteil von Tagesgruppenarbeit ist die Zusammenarbeit mit den
Eltern bzw. der Familie des Kindes oder Jugendlichen, die einer Unterstiitzung der familialen
Handlungs- und Problemlosungskompetenzen bzw. der Erziehungskompetenzen dient: Die sozi-
alpiddagogische Arbeit mit Kindern und Jugendlichen soll auch in deren hiuslichem Umfeld
wirksam werden und eine Veridnderung der oft als problemausldsend zu betrachtenden familidren
Rahmenbedingungen herbeifiihren. Dieses Ziel wollen Tagesgruppen durch differenzierte und
vielfdltige Angebote zur Beteiligung, Begleitung und Beratung erreichen. Die Zusammenarbeit
mit den Eltern kann auf sehr unterschiedliche Weise erfolgen (vgl. Lambach/Thurau 1992;
Thiersch 1998) und umfasst alles vom spontanen, eher informellen Gesprich mit einem oder
beiden Elternteilen, iiber Familientherapiesitzungen mit der gesamten Familie bis hin zu Hospi-
tationsbesuchen im Elternhaus. Durch diese Angebote sollen die Bedingungen fiir das Zusam-
menleben in der Familie so weit verbessert werden, dass die Eltern nach dieser Phase der Entlas-
tung, Unterstiitzung und Anleitung durch die Tagesgruppenmitarbeiter ihre Erziehungsverant-
wortung wieder allein iibernehmen konnen. Ausgangspunkt und Grundlage der Zusammenarbeit
von Eltern und pddagogischen Fachkriften ist der Hilfeplan, der in gemeinsamen Gesprichen
mit den Fachkriften des Jugendamtes, der Tagesgruppe, dem Kind oder Jugendlichen und dessen

Eltern bei Aufnahme des Kindes in die Gruppe erstellt wird. Er enthélt die von allen Parteien
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vereinbarten Ziele fiir die Hilfe und die fiir das einzelne Kind erforderlichen piddagogisch-
therapeutischen Maflnahmen und soll so auch zu einer Kldrung der gegenseitigen Erwartungen

und Forderungen beitragen.

Tagesgruppen — die mit der Aufnahme als eigenstidndiges Angebot der Erziehungshilfe in das
KJHG in den Status eines Standardangebotes gehoben wurden - lassen in Zielgruppe, Aufgaben-
stellung und Ausgestaltung ihrer padagogischen Arbeit ihre geschichtlichen Wurzeln erkennen:
Die ideengeschichtliche Wurzel verweist auf die bis ins 19. Jahrhundert zuriickgehende Traditi-
on von Konzepten und Ansdtzen einer Tagesbetreuung fiir Kinder in sozialen und familidren
Notlagen, wie sie die zunehmende Industrialisierung mit sich brachte. In so genannten Wohl-
fahrtseinrichtungen wurden ,,arme und unbehiitete Schulkinder* (Spith 2001, S.11) betreut, ver-
sorgt und erzogen. In dieser Tradition entstanden gegen Ende des 19. und Anfang des 20. Jahr-
hunderts iiberall in Deutschland Horte. Da deren zumeist auf wenige Nachmittagsstunden be-
schriinkte Offnungszeiten fiir viele der Kinder und Jugendlichen nicht ausreichte, wurden so ge-
nannte Tagheime eingerichtet, denen die Betreuung der Kinder in der schulfreien Zeit oblag.
Eine enge Zusammenarbeit mit der Schule wie auch eine enge Verbindung zum Elternhaus der
Kinder, die den erzieherischen Erfolg gewihrleisten sollte, waren bereits damals Maximen der
padagogischen Arbeit der Tagheime. Nationalsozialistische Herrschaft und Krieg bedeuteten ein

jahes Ende der Weiterentwicklung dieser Form der Tagesbetreuung von Kindern (ebd., S.12f.).

Spith bedauert in diesem Zusammenhang, dass die Tagesgruppen diese viele Jahrzehnte umfas-
sende Erfahrung unterschiedlicher Tagesbetreuungsformen nicht fiir die eigene fachliche Quali-
fizierung herangezogen haben, weil sie sich nicht in der Tradition dieser aus den Bereichen Ju-
gendarbeit, Jugendschutz und Kindertageseinrichtungen kommenden Betreuungsangebote ste-
hend verstanden haben. Obwohl die damals diskutierten Fragestellungen und Probleme in der
Tagesbetreuung von Kindern und Jugendlichen, was beispielsweise das Verhiltnis von Tages-
betreuungseinrichtungen und Schule oder Aufgaben und Ziele der Elternarbeit angeht, eine hohe
Ubereinstimmung mit den heute diskutierten Fragen aufweisen, ,,mussten und miissen bei der
Entstehung und Weiterentwicklung der Tagesgruppenarbeit (...) padagogische Standards und

Problemlosungskonzepte wieder neu ,erfunden’ und erarbeitet werden* (Spéth 2001, S.16).

Die ersten Tagesgruppen entstanden Ende der 60er, Anfang der 70er Jahre des 20. Jahrhunderts
in der Heimerziehung. Es liegt die Vermutung nahe, dass ein enger Zusammenhang zwischen der

Griindung von Tagesgruppen und der Infragestellung der bis dahin praktizierten Heimerziehung
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durch die Heimkampagne besteht. Die Kritik an der Heimerziehung war verbunden mit Forde-
rungen nach mehr Transparenz und Demokratie in den Heimen, nach fachlicher Qualifizierung
und Professionalisierung der Heimmitarbeiter und nach einem stirkeren Bezug zu Herkunftsfa-
milie und Milieu. Tatsdchlich aber, so Spith, suche man nach Hinweisen auf einen Zusammen-
hang zwischen Heimkritik und Tagesgruppengriindung vergeblich (ebd., S.17). Vielmehr habe
die Antwort auf die Heimkritik in einer Dezentralisierung der groen Anstalten, einer Differen-
zierung des padagogischen Angebotes und in der Einrichtung von AuBlenwohngruppen, Klein-
und Kleinstheimen bestanden.
Die Griinde fiir die Einrichtung von Tagesgruppen innerhalb stationédrer Erziehungshilfeeinrich-
tungen wie etwa dem Stddtischen Hermann-Luppe-Kinderheim in Franfurt/Main oder dem Flat-
tichhaus in Stuttgart, um nur zwei dieser Pioniereinrichtungen zu nennen, waren vielfaltig:

hohe Mitarbeiterfluktuation und fehlende Bereitschaft der Mitarbeiter zum Schichtdienst

Entlastung von Familien mit Pflegekindern im Siuglings- und Kleinkindalter durch Ta-

gesbetreuung dieser Kinder und intensive Beratung

Unterstiitzung von Kindern und Eltern im Rahmen von Riickfiihrungen in die Herkunfts-

familie durch Tagesbetreuung der Kinder und flankierende Elternarbeit

Anliegen, neue stadtteil- bzw. gemeinwesenbezogene Erziehungshilfeangebote in freier

Triagerschaft als Gegengewicht zu zentralisierten konfessionellen Jugendhilfeeinrichtun-

gen zu schaffen und so ein fortschrittliches Jugendhilfekonzept umzusetzen

Anliegen, eine teilstationdre Betreuung in Verbindung mit intensiver Elternarbeit fiir sol-

che Kinder anzubieten, die nach einem Heimaufenthalt bei der Riickkehr in ihre Familien

unterstiitzt werden sollten bzw. fiir Kinder, bei denen eine ambulante Betreuung fiir die

Bewiltigung der Schwierigkeiten nicht ausreichte

Bedarf nach einem Angebot zwischen ambulanten Beratungs- und Therapieangeboten der

Erziehungsberatungsstellen einerseits und stationdren Erziehungshilfeeinrichtungen ande-

rerseits
Mit Blick auf die vorstehend genannten Griinde lésst sich sicherlich kein unmittelbarer Zusam-
menhang zwischen Entstehung von Tagesgruppen und Heimkritik herstellen, ganz sicher aber
zeigen sich darin die Zeichen der Zeit, die nach einer weniger eingriffsorientierten, demokrati-
scheren und niher an der Lebenswelt der Klienten befindlichen Jugendhilfe verlangte. Dies fiihr-
te nicht zuletzt zu einer sinkenden Nachfrage nach Heimplidtzen und zu konzeptionellen und
rdaumlichen Umbriichen in der Heimerziehung, so dass die Entstehung und rasche Verbreitung
von Tagesgruppen auch eine Folge der nunmehr anderweitig zu nutzenden rdumlichen und per-

sonellen Ressourcen war. Andersherum hatte die Einrichtung von Tagesgruppen auch einen Ein-
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fluss auf Entwicklungen in der Heimerziehung (vgl. Spath 2001, S.578f.): Der zwangsldufig re-
gional sehr begrenzte Einzugsbereich von Tagesgruppen erforderte eine erheblich engere Zu-
sammenarbeit der Heime als Triager der Einrichtungen mit dem ortlichen Jugendamt, weil dieses
vorwiegend den regionalen Bedarf an Jugendhilfeangeboten definiert und maB3geblich iiber Nut-
zung und Belegung von Angeboten entscheidet. Die Erfahrungen in der Kooperation mit dem
neuen Angebot Tagesgruppe wirkten sich auch auf den stationiren Bereich aus und beforderten
die Entwicklung von der bis dahin iiblichen wohnortfernen hin zu einer wohnortnahen Heimun-
terbringung. Auch im Hinblick auf die Einstellung gegeniiber den Eltern der betreuten Kinder
wirkten die Tagesgruppen in den stationdren Bereich hinein. Ausgehend vom Verstindnis der
Eltern als Adressaten und Partner bei der Erfiillung eines gemeinsamen Erziehungsauftrages
wurde Elternarbeit ein konzeptioneller Bestandteil von Tagesgruppenarbeit. Diese veridnderte
Sichtweise der Pidagogen auf die Eltern beeinflusste auch die Elternarbeit in den stationiren
Heimgruppen, in denen Eltern bis dahin iiberwiegend als Konkurrenten und Storfaktoren mit

unliebsamem Einfluss auf die Kinder betrachtet und eher ferngehalten wurden.

Die unterschiedlichen Entstehungsgeschichten von Tagesgruppen bildet sich bis heute als Viel-
gestaltigkeit organisatorischer Rahmenbedingungen und konzeptioneller Vielfalt von Tages-
gruppenarbeit ab. Diese unterschiedlichen organisatorischen und konzeptionellen Bedingungen
erkldren sich aber auch aus den unterschiedlichen regionalen Erfordernissen, wie sie das ortliche
Jugendamt definiert und an denen sich die Einrichtungen orientieren. Sie betreffen vor allen Din-
gen

Standort und Einzugsbereich der Tagesgruppe

Form des Schulbesuches der Tagesgruppenkinder

GruppengroBe, Raumangebot und Offnungszeiten der Tagesgruppe

Zahl und Qualifikation der Mitarbeiter in der Tagesgruppe

Zielgruppe der Tagesgruppe z.B. im Hinblick auf Alter oder Geschlecht der aufzuneh-

menden Kinder
Seit dem 1.1.1999 besteht fiir Tagesgruppen die Verpflichtung zum Abschluss von Leistungs-,
Entgelt- und Qualitdtsentwicklungsvereinbarungen. Auf dieser gesetzlichen Grundlage handeln
der Einrichtungstriger und der zustindige Kostentrdger die organisatorischen und konzeptionel-
len Rahmenbedingungen fiir jede einzelne Tagesgruppe aus. Nach §78c KJHG miissen diese
Leistungsvereinbarungen die wesentlichen Leistungsmerkmale enthalten, ndmlich

Art, Ziel und Qualitdt des Leistungsangebotes

den in der Einrichtung zu betreuenden Personenkreis
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die erforderliche sdchliche und personelle Ausstattung

die Qualifikation des Personals

die betriebsnotwendigen Anlagen der Einrichtung
Die in der Leistungsbeschreibung festgelegten Leistungsmerkmale bilden die Grundlage fiir die
Entgeltvereinbarung. Hier zeigen sich die Mdglichkeiten, die das Jugendamt als Kostentrdger
und maBgeblicher Kooperationspartner der Jugendhilfeeinrichtungen hat, um fachliche Prinzi-
pien wie etwa eine konsequente Beteiligung von Adressaten in den pddagogischen Konzepten
von Einrichtungen oder auch einzelnen MaBlnahmen und Angeboten verankern zu konnen: Wer-
den solche fachlichen Standards zum Gegenstand von Leistungsvereinbarungen gemacht, gelten
diese fiir alle Beteiligten als verbindlich und die Umsetzung der Standards in die praktische Ar-
beit ist verpflichtend. Der Stellenwert, der einer Partizipation von Adressaten von Seiten des
offentlichen Jugendhilfetridgers zugemessen wird, zeigt sich also nicht zuletzt in der Konsequenz
und Strategie, mit der dieses fachliche Prinzip in den zu gestaltenden Kooperationsbeziehungen
thematisiert und durchgesetzt wird.
Wie unterschiedlich Rahmenbedingungen aussehen und welche Auswirkungen sie auf die piada-
gogische Arbeit in der Tagesgruppe haben konnen, zeigen wir exemplarisch fiir die beiden an

unserer Untersuchung beteiligten Berliner Tagesgruppen auf.

Die Rahmenbedingungen der Tagesgruppenarbeit erscheinen giinstig fiir eine padagogische Ar-
beit, die an der Maxime der Partizipation von Eltern und Kindern als Adressaten dieser Form der
erzieherischen Hilfe orientiert ist: zum einen ist sie als eine relative junge Hilfeform in einer Zeit
sowohl gesellschaftlicher als auch politischer Umbriiche entstanden, in der im Zuge der allge-
meinen gesellschaftlichen Demokratisierungsbestrebungen und einer sich daran entziindenden
kinder- und jugendhilfepolitischen Fachdebatte individuelle Rechte der Klienten wie das Recht
auf Emanzipation oder Autonomie in den Vordergrund riickten, so dass Partizipation von Adres-
saten programmatischer Bestandteil der pidagogischen Arbeit in vielen Tagesgruppen ist. Zum
anderen ist die Zusammenarbeit mit den Eltern der betreuten Kinder gesetzlicher Auftrag und
konzeptioneller Kerngedanke der Tagesgruppenarbeit. Im Hinblick auf eine Partizipation von
Eltern bleibt — nicht zuletzt angesichts der geschilderten strukturellen Widerspriiche und indivi-
dueller Widerstinde — zu fragen, inwieweit ,,Elternbeteiligung® meint, dass Eltern an allen sie
betreffenden Entscheidungen beteiligt werden, oder ob ,,Elternbeteiligung* nicht vielmehr darauf
reduziert bleibt, dass innerhalb von Angeboten der Elternarbeit mit oder an Eltern gearbeitet
wird und eine kontrollierende bzw. fiirsorgliche Haltung im Umgang mit den Eltern deren Erfah-

rungen von Abhingigkeit und eigener Unwirksamkeit verstdrkt. Tatsdchlich aber weisen die
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vielfdltigen Bemiihungen einer Verdnderung von Elternarbeit zum Beispiel im Bereich der
Heimerziehung darauf hin, dass die Umsetzung des Partizipationsgedankens in den Hilfen zur
Erziehung im Vergleich zu anderen Jugendhilfeeinrichtungen wie etwa Kindergérten oder im
Vergleich zur Sozialisationsinstanz Schule deutlich fortgeschritten ist. Bezogen auf die Eltern
kann dies allerdings zur Folge haben, dass sie sich aufgrund der im Vergleich zu anderen Institu-
tionen als stark erlebten Beteiligung bereits in besonderer Weise wertgeschitzt fithlen und kein
Bediirfnis verspiiren, dariiber hinaus Mitspracherechte einzufordern. So kann der in anderen ge-
sellschaftlichen Bereichen wahrgenommene geringere Stand der Partizipationsorientierung die
Entwicklungsdynamik partizipativer Strukturen in der Kinder- und Jugendhilfe insofern hem-
men, als dass eine Verringerung des Einsatzes zur Forderung von Partizipationsmoglichkeiten

legitimiert wird (DJI 2003, S.23.)

11.2.1.2 Stellenwert und Klientel der Tagesgruppe als Hilfe zur Erziehung in Berlin

Mit Blick auf die Statistiken des Statistischen Landesamtes Berlin fiir die Jahre 1998 bis 2001
zeigt sich, dass von Jahr zu Jahr mehr Berliner Kinder und Jugendliche in Tagesgruppen betreut
wurden. Allerdings zeigt sich auch, dass Tagesgruppen als eine Hilfe zur Erziehung auflerhalb
des Elternhauses einen weit geringeren Stellenwert einnahm als die Erziehung in einem Heim
oder einer anderen Form des betreuten Wohnens oder die Vollzeitpflege in einer anderen Fami-
lie. So nahmen 1998 insgesamt 10957 Berliner Kinder und Jugendliche Hilfen zur Erziehung
aullerhalb des Elternhauses in Anspruch, von denen 359 in einer Tagesgruppe, aber 7200 in ei-
nem Heim oder einer Wohngemeinschaft betreut wurden. Fiir die darauf folgenden Jahre zeich-

net sich eine dhnliche Verteilung ab.

Kinder mit davon
HzE  auBer- [5h ™ einer Tagesgruppe | durch ~ Vollzeitpflege in|in einem Heim oder einer
halb des E_l' betreute  Kinder und |einer anderen Familie be- | Wohngemeinschaft  be-
ternl.laus.es M Jugendliche treute Kinder und Jugend- | treute Kinder und Jugend-
Berlin insge- liche liche
samt

1998 | 10957 359 3071 7200

1999 |11 151 381 3039 7380

2000 |10 144 606 2404 6237

2001 |[11592 855 2515 7323

Tab. 1: Junge Menschen mit Hilfe zur Erziehung in Berlin nach Art der Hilfe (Quelle: Statistisches
Landesamt Berlin: Statistische Berichte zur Kinder- und Jugendhilfe in Berlin 1998 bis 2001)
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Fiir den Berliner Bezirk Spandau, in dem wir unsere Untersuchung durchfiihrten, ergibt sich fiir
das Jahr 2000 folgendes Bild: Von 684 Kindern und Jugendlichen in den Hilfen zur Erziehung
auferhalb des Elternhauses wurden 32 in einer Tagesgruppe, 200 in Vollzeitpflege in einer ande-
ren Familie und 446 in einem Heim oder einer sonstigen betreuten Wohnform (Wohngemein-
schaft, betreutes Einzelwohnen) betreut. In den Jahren 1998, 1999 und 2001 ergibt sich eine dhn-
liche Verteilung auf die unterschiedlichen Leistungsangebote in den Hilfen zur Erziehung aul3er-
halb des Elternhauses. Daran wird deutlich, dass die Erziehung in einer Tagesgruppe zwar zu-
nehmend an Bedeutung gewonnen hat, dass sie aber gegeniiber jenen Hilfen, die mit einer He-
rausnahme des Kindes oder Jugendlichen aus seiner Familie einhergehen, eine eher untergeord-

nete Stellung einnahm.

Kinder in den davon
HzE  auler- in einer Tagesgruppe |durch Vollzeitpflege in |in einem Heim oder einer
halb des El' betreute Kinder und |einer anderen Familie be-|anderen Form des betreu-
ternhauses in| yyoendliche treute Kinder und Jugend- |[ten Wohnens betreute
Spandau liche Kinder und Jugendliche
insgesamt

1998 |753 20 217 513

1999 |720 18 220 476

2000 |684 32 200 446

2001 |751 43 204 496

Tab. 2: Junge Menschen mit Hilfe zur Erziehung in Berlin Spandau nach Art der Hilfe (Quelle:
Statistisches Landesamt Berlin: Statistische Berichte zur Kinder- und Jugendhilfe in Berlin 1998 bis
2001)

Mit diesem Anteil der in einer Tagesgruppe betreuten Kinder und Jugendlichen lag Spandau ge-
ringfiigig unter dem Berliner Durchschnitt. Es zeigt sich dariiber hinaus, dass in den ehemals
Westberliner Bezirken die Erziehung in einer Tagesgruppe gemessen am Gesamtberliner Durch-
schnitt eine geringere, in den Ostberliner Bezirken hingegen ein stirkere Bedeutung einzuneh-
men schien. Mit einem Anteil von 11,4 jungen Menschen, die eine Hilfe zur Erziehung aul3er-
halb des Elternhauses in Anspruch nehmen, auf 1000 Einwohner unter 27 Jahren im Jahr 2000
bzw. 12,4 im Jahr 2001, lag Spandau etwa im Berliner Durchschnitt (10,9 fiir das Jahr 2000
bzw.12.4 fiir das Jahr 2001).

Den grofiten Anteil an den in Tagesgruppen betreuten Kindern und Jugendlichen stellten in den
Jahren 1998 bis 2001 in Berlin die 9-14J4hrigen, wihrend der grofite Teil der Jugendlichen zwi-
schen 15 und unter 18 Jahren eine Hilfe zur Erziehung auflerhalb des Elternhauses in Form von
Heimerziehung oder einer anderen betreuten Wohnform in Anspruch nahm und nur eine geringe

Zahl in einer Tagesgruppe betreut wurde. Insgesamt allerdings stellte diese Altersgruppe in den
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dargestellten vier Jahren die zahlenméBig stirkste Klientel der Hilfen zur Erziehung auBerhalb
des Elternhauses dar, gefolgt von der Gruppe der 18-20Jdhrigen.Im Hinblick auf die Verteilung
der betreuten Jungen und Médchen in den Tagesgruppen lésst sich feststellen, dass der Anteil der
in einer Tagesgruppe betreuten Jungen etwa doppelt so hoch ist wie der der Middchen, wihrend

die Zahl der Midchen in den Hilfen zur Erziehung insgesamt nur geringfiigig bis méfBig unter der

der Jungen liegt.
minnliche Kinder|in einer Tages-|weibliche Kinder und Ju- |in einer Tagesgruppe be-
und  Jugendliche | gruppe  betreute | gendliche mit Hilfe zur|treute weibliche Kinder
mit Hilfe zur Er-|ménnliche Kinder |Erziehung auBlerhalb des|und Jugendliche
ziehung auBerhalb | und Jugendliche Elternhauses
des Elternhauses

1998 6091 250 4866 109

1999 |6117 270 5034 111

2000 | 5499 423 4645 183

2001 |6355 587 5257 268

Tab. 3: Junge Menschen mit Hilfe zur Erziehung in Berliner Tagesgruppen nach Geschlecht (Quel-

le: Statistisches Landesamt Berlin: Statistische Berichte zur Kinder- und Jugendhilfe in Berlin 1998 bis
2001)

Der Anteil von Kindern und Jugendlichen mit auslidndischer Staatsangehorigkeit liegt in den
Tagesgruppen deutlich unter 10% der insgesamt betreuten Kinder und Jugendlichen, der Anteil
auslandischer Kinder und Jugendlicher in den Hilfen zur Erziehung auBlerhalb des Elternhauses
insgesamt liegt etwas iiber 10% aller eine solche Hilfe in Anspruch nehmenden Kindern und
Jugendlichen in Berlin. Die meisten der Kinder und Jugendlichen mit auslidndischer Staatsange-
horigkeit nehmen eine Hilfe zur Erziehung auBlerhalb des Elternhauses in Form von Heimerzie-
hung oder einer sonstigen betreuten Wohnform in Anspruch - im Jahr 2001 betraf dies 969 aus-
landische Jungen und Médchen, gemessen an der Gesamtzahl von 1209 auslidndischen Kindern
und Jugendlichen mit einer Hilfe zur Erziehung aufBlerhalb des Elternhauses eine immens hohe

Zahl.

deutsche Kinder und |ausliandische Kinder|in einer Tagesgruppe |in einer Tagesgruppe
Jugendliche mit Hilfe |und Jugendliche mit|betreute deutsche Kin- |betreute ausldndische
zur Erziehung aufler- | Hilfe zur Erziehung |der und Jugendliche Kinder und Jugendli-
halb des Elternhauses | auBerhalb des Eltern- che
hauses (davon weiblich)

1998 9796 1161 339 20 (6)

1999 19952 1199 363 18 (3)

2000 |9153 991 573 33(5)

2001 |10383 1209 802 53(13)

Tab. 4: Junge Menschen mit Hilfe zur Erziehung in Berliner Tagesgruppen nach Staatsangehorig-

keit (und Geschlecht) (Quelle: Statistisches Landesamt Berlin: Statistische Berichte zur Kinder- und
Jugendhilfe in Berlin 1998 bis 2001)
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Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in den Tagesgruppen lag in den Jahren 1999 bis 2001 bei
18 Monaten, in der Heimerziehung und anderen Formen des betreuten Wohnens bei 26 (2000)
bzw. 22 (2001) Monaten, und in der Vollzeitpflege in einer anderen Familie bei 46 Monaten im
Jahr 1999 bzw. 39 Monaten im Jahr 2000 und 32 Monaten im Jahr 2001. Ein Teil der Kinder und
Jugendlichen erhilt nach Beendigung der Hilfe in einer Tagesgruppe eine weitere Hilfe, ein Teil
dieser jungen Menschen wiederum wird in die Heimerziehung oder eine andere Form des betreu-
ten Wohnens iibergeleitet. Ungeféhr ein Viertel der Kinder und Jugendlichen und ihrer Familien,
die sich nach der Hilfe zur Erziehung in einer Tagesgruppe fiir eine anschlieBende Hilfe ent-

scheiden, nimmt anschlieend eine ambulante Beratung zu Fragen der Erziehung in Anspruch.

Junge Menschen mit im Laufe | junge Menschen mit an-|junge Menschen mit anschlieBen-
des Jahres beendeter Hilfe zur|schlieBender anders gearte- | der Uberleitung in Heimerziehung
Erziehung in einer Tagesgruppe | ter Hilfe insgesamt und sonstige betreute Wohnformen

1998 198 54 25

1999 | 194 65 31

2000|321 59 33

2001 [ 252 39 22

Tab. 5: Junge Menschen mit im Laufe des Jahres beendeter Hilfe zur Erziehung in Berliner Tages-
gruppen und anschlieBender anders gearteter Hilfe bzw. mit Uberleitung in die Heimerziehung
oder sonstige Formen betreuten Wohnens (Quelle: Statistisches Landesamt Berlin: Statistische Berich-
te zur Kinder- und Jugendhilfe in Berlin 1998 bis 2001)

Zur Familienstruktur der Kinder und Jugendlichen mit Hilfen zur Erziehung lassen sich anhand
des vorliegenden Datenmaterials nur begrenzt Aussagen treffen: Von den insgesamt 3056 jungen
Menschen, die im Jahr 2000 eine Hilfe zur Erziehung auBerhalb des Elternhauses beendeten,
lebten vor der Hilfegewédhrung 632 bei ihren Eltern, 537 bei einem Elternteil mit Stiefelternteil
oder Partner und 1124 lebten bei einem allein erziehenden Elternteil. Zusammenfassend lésst
sich also sagen, dass etwa ein Drittel dieser Kinder und Jugendlichen aus Familien mit einem
allein erziehenden Elternteil kommt und ein weiteres Drittel bei den Eltern lebte. Das letzte Drit-
tel verteilt sich auf GrofBeltern und Verwandte (118), Pflegefamilie (130), Heim (320) Wohnge-
meinschaft (39), eigene Wohnung (23) und keine feste Unterkunft (133).
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