Ergebnisse

4 Ergebnisse

4.1 Beschreibung der Websites

Entdanden snd zwe Versonen der EktoparastenrWebdte, die inhdtlich wetestigehend
Ubereingimmen. Die urspriinglich geplante Verson wird im Folgenden ds Verson 1 bezeichnet. Eine
poédter aufgrund der Festlegung neuer Design-Richtlinien des Sponsors erstdlte Verson wird im
Folgenden ds Verson 2 benannt.

Die Veason 1 (Abbildung 5) is Uber die URL http://vetmediavetmed.fu-berlin.de/hf/disshp
zuganglich.

Die Veson 2 im Dedgn gemd3 den Richtlinien des Sponsors (Abbildung 6) ist Uber den
passwortgeschiitzten Tierérztebereich der Webste der Bayer Vitd GmbH Tiergesundheit
(http:/mww.bayervitd .deftiergesundhet/fachkreisefindex.ntml) zu erreichen.

411 Struktur

Eine nutzerfreundliche Struktur unterstiitzt die Orientierung des Nutzers innerhdb der Site und
ermdglicht eine intuitive Navigation. Beide Webdtes sind hierarchisch strukturiert (Abbildung 1). Die
Eintellung des Themengebietes erfolgte zunéchst nach den Wirtstieren Hund und Katze.

Uber eine Startseite (Homepage, Abbildung 5) gelangt der Nutzer in Version 1 a1 eéinem grafischen
Menue (Abbildung 11), in dem er zwischen den vier Punkten Parasitosen beim Hund, Parasitosen
be der Katze, Produkte zur Anwendung beim Hund und Produkte zur Anwendung bel der Katze
wahlen kann.

In Verson 2 ist schon auf der Startseite (Abbildung 6) die Auswahimdglichkelt zwischen den vier
oben genannten Menuepunkten in Form von beschrifteten Schatflachen verflgbar.

Eine weitere Untertellung der Parastosen orientiet Sch an der Systematik der behanddten
Paragiten.
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Tabdle 7: Untertellung der Ektoparasiten besm Hund

Gattung Art

Fohe Ctenocephdides felis (Katzenfloh)
Ctenocephalides canis (Hundefloh)

Zecken Ixodes ricinus (Holzbock)

Rhipicephal us sanguineus (Braune Hundezecke)
Dermacentor reticularis (Auwadzecke)

Milben Otodectes cynotis (Ohrmilbe)
Cheyldidlayasguri (Raubmilbe)
Sarcoptes canis (Krétzmilbe)
Demodex canis (Haarbagmilbe)

Lause Linognathus setosus (Hunddaus)

Haarlinge Trichodectes canis (Hundehaarling)

Tabdle 8: Untertellung der Ektoparasiten bel der Katze

Gattung Art

Fohe Ctenocephdides fdlis (Katzenfloh)
Ctenocephalides canis (Hundefloh)

Zecken Ixodes ricinus (Holzbock)

Milben Otodectes cynotis (Ohrmilbe)
Cheyletidlablakel (Raubmilbe)

Lause keine

Haarlinge Felicola subrogratus (K atizenhaarling)
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4.1.2 Gestaltung

Die Statsate (Abbildungen 5 und 6) soll auf das Thema einsimmen und mit dem Design vertraut
machen. Dargestellt wurden bei beiden Sites einige Ektoparasiten im Fell eines Tieres, die durch eine
Lupe betrachtet werden.

Mianua-Button

Bayer \itsl GeribH - Loga

. w- ki M)
Bayer-Ekio - Logs er } Identifikations

Mavigationsoereich

Informatons-|
Arbeiksfansbar

Navigationsbereich 4 Impressum-Buttan

T e

Navigatienshilfe-Button
Siart-Bution

Abbildung 5: Gestdtung und Bildschirmeinteilung der Verson 1

Beide Stes weisen enen kongtanten Setenaufbau hinschtlich der Farbverwendung und der
Bildschirmaufteilung auf. In der linken oberen Ecke befindet sich immer das Logo der Site, Uber das
der Nutzer jederzeit auf die Startseite zurlick gelangt. Das Logo des Sponsors wird in der rechten
oberen Bildschirmecke angezeigt. Es fuhrt zur Ubergeordneten Website des Sponsors. Die
Hintergrundfarbe ist ein helles Blau. Uberschriften wurden in einem Dunkelblau angezeigt, das einen
deutlichen Kontrast zu der Hintergrundfarbe darstellt. Texte sind schwarz. Es wurden Schriftarten

ohne Sarifen verwendet.

In Verson 1 teilen Frames den Bildschirm in drel Bereiche (Abbildungen 2und 5) .
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Der obere Identifikations-/Navigationsbereich dient der Orientierung und der Identifikation. Hier ist
anhand des Logos immer erkennbar, auf welcher Website der Nutzer sich befindet. Im Informations-
oder Arbetdenger im mittleren Frame wird der jeweils angewdhlte Inhat angezeigt. Der
Navigationsbereich im unteren Tell des Bildschirms beinhdtet die grafischen Navigationsdemente.
Mit Ausnahme der Sartsdte wurden fir diese Schdtflachen Grafiken in Form  von
Arzneimittelverpackungen (Tube, Shampooflasche und Spraydose) ausgewahlt, die Assoziationen
mit dem Praxisdltag und dem Themengebiet wecken (Abbildung 7).

Identfikations-Navigatiorsbaraich
Bayer \ital GmiH - Logo

Bayer-Ekto - Logo

Suppart=
Mavagation

Infior mations-/
Arbeitsfenster

N R T T N DD

| e

MNavigationabansich

Abbildung 6: Gestatung und Bildschirmentellung Verson 2

In Verson 2 wurde angestrebt, im Rahmen der vorgegebenen Richtlinien moglichst viel von dem
urspringlichen Design zu erhdten @Abbildung 6). Es wurden gemdal3 der Vorgaben keine Frames
verwendet. Die Anordnung der Elemente vermittelt eine Eintellung des Bildschirmsin drel Bereiche.

Am oberen Bildschirmrand liegt der Identifikations- und Navigationsbereich mit einer horizontaen
Navigaiondeiste und ener darlberliegenden sogenannten ,, Support-Navigation®. Am  linken
Bildschirmrand befindet sich ein weiterer Navigationsbereich, in dem das jewellige Untermenue zur

auggewdhiten Saite angezeigt wird. Des weiteren werden hier einige Links zu anderen Webdites des
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Sponsors sowie die Moglichkeit zum Aufruf des Impressums angeboten. Der restliche Bildschirm
gdlt das Informations- oder Arbeitsfenster dar.

Fotos und Grafiken in den Beschreibungen der Parasitosen und Produkte bieten in beiden Versionen
die Moglichket, diese durch Anklicken vergrof3ert darzustelen (,Zoom", Abbildungen 7 und 8).
Hierzu wird en kleineres Fenster im Vordergrund gedffnet, das sch auff Maus-Klick auf}erhalb
dieses Fensters wieder schliefdt. Esigt aso nicht notwendig, das Fenster bewusst zu schliefzen.
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Abhbildung 7: Vergrof¥erung (,Zoom") einer Grefik in Verson 1
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Abbildung 8: Vergrol¥erung (,Zoom") einer Grafik in Verson 2

Dem Nutzer sollte zur Orientierung jederzeit angezeigt werden, wo e sch innerhdb der Ste
befindet. In Verson 2 wird dies dadurch gewahrleistet, dass die entsprechenden Buttons im Menue
as aktiv markiert werden. Dies geschieht durch ihre Farbung oder die Anzeige von Pfeilen.

In Version 1 wird in den Uberschriften der Informationsseiten angegeben, furr welche Tierart die
Informetion gilt.

41.3 Links

Noch nicht besuchte Links sind in beiden Versonen well3 dargestellt, wahrend besuchte Links eine
hellgraue Farbe annehmen. Die Farbgebung stdllt eine Unterscheidung zu dem in schwarz gehdtenen
Text dar.

Die Linksin Verdon 1 sind unterstrichen und dedurch leicht a's solche erkennbar. Die Vorgaben fur
Verson 2 verlangten, Links nicht zu unterstreichen.

Links zu ndheren Erkl&rungen im Hiesstext (Hotwords), interne und externe Links sind einheitlich
gestaltet.
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Ubersetzungen und Erkl&rungen von Fachtermini, Definitionen und Wirkungsweisen der Wirkgtoffe
wurden in beiden Versonen Uber Hotwords zuganglich gemacht. Sie wurden in kleinen Fengtern
ohne die Ublichen Navigationsdlemente des Browsers (Popup-Fengter) angezeigt (Abbildungen 9
und 10). So geht der Bezug zu der vorher betrachteten Seite nicht verloren, da diese im Hintergrund
schtbar bleibt. Auch Informationen zur Wirkungswveise der relevanten Wirkstoffe snd auf diese

Weise verfligbar.
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Abbildung 9: Uber ein Hotword aufgerufene Erklarung in Version 1
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Abbildung 10: Uber ein Hotword aufgerufene Erkléarung in Version 2

Interne Links dienen der Navigation innerhab des Informationssystems. Die ausgewahlten Seiten
werden jewells in dem selben Browsarfenster wie die Ausgangssaite angezeigt.

Externe Links fuhren zu weiteren Informationsquellen zur Vertiefung und Erganzung des jewelligen
Themas. Sie wurden so benannt, dass der Nutzer einen konkreten Hinwels erhdlt, wohin sie fihren.
Ein Link zu einer Tabdle mit durch Zecken Ubertragbare Krankheiten beim Hunden in Europa auf
http:/Amww.yorkie.ch/magazin/gesundheit/parasiten/zecken3.html - wurde  beispidsweise  mit
»Krankheiten, die in Europa durch Zecken auf Hunde Ubertragen werden“ betitdt. Die
entsprechenden Seiten werden in einem neuen, 600 x 600 Pixel grof3en Browserfenster angezeigt.

4.1.4 Navigation

Die Navigation efolgt Uber Textlinks und Schdtflachen, welche immer gleich postioniert und
gedtdtet nd.
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Verdon 1. Im ldentifikations-/Navigationsbereich am oberen Bildschirmrand befindet sch der
Menue-Button, der zum ersen Auswahimenue fuhrt. Die Auswahl der Tierart (Hund oder Katze)
und des Themenbereichs (Parasitosen oder Produkte), tber den der Nutzer sich informieren will,
wird dort Uber én grafisches Menue in Tabdlenform getroffen
(Abbildung 11).
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Abbildung 11: Grafisches Auswahimenuein Tabdlenform in Verson 1

Im Navigationsbereich am unteren Bildschirmrand sind auf der Startsaite die Navigationshilfe, der
Eindiegs-Button in die Ste (,Start“) und das Impressum verfigbar (Abbildung 5). Auf dlen
Folgesaiten gehen neben einer Mdoglichkeit, zur zuletzt aufgerufenen Sete zurtickzukehren,
Schdtflachen zu , Struktur®, , Systematik”, ,Index‘, ,Aktudles’, ,,E-mal”“ und ,Impressum* zur
Verflgung.

Verson 2: Eine auf dlen Saten vorhandene horizontale Navigationdeiste ermoglicht jederzeit die
Rickkehr zur Startseite Uber die Schdtfléche ,,Home' und die Auswahl der Hauptmenuepunkte
»Parastosen Hund", , Parasitosen Katze*, ,, Produkte Hund" und ,, Produkte Kaize". Ebenfalsimmer

-B55-



Ergebnisse

verfigbar snd Uber eine dariiberliegende sogenannte ,, Support-Navigation* die Punkte ,, Kontakt”,
~Aktudles', , Struktur* und ,,Index".

Eine Ubersicht Uiber die Sites gibt die jeweilige Site-Map (Abbildungen 12 und 13). Sieist in beiden
Versionen Uber den Button , Struktur aufrufbar und liefert eéinen Uberblick Uber dle Seiten des
I nformationssystems und die Méglichkeit, diese direkt Uber die Site-Map aufzurufen.

Auch der aphabetische Index ermdglicht in beiden Versonen den gezieten Aufruf bestimmter
Saiten.
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