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B: Leistungskomplexe für die Pflegeversicherung – Handreichung eines Berliner 
Pflegedienstes für seine MitarbeiterInnen 

LK-Nr. Leistungskomplex Leistungsinhalte  
LK 1 Erweitere Morgen/- 

und Abendtoilette 
Hilfe b. Aufstehen und Verlassen d. Bettes; An-/Auskleiden; 
Teilwaschung; Mund- und Zahnpflege; Kämmen (ca. 30 Mi-
nuten) 

LK 2 Kleine Morgen/-
Abendtoilette 

An/-Auskleiden; Teilwaschung; Mund- u. Zahnpflege; 
Kämmen (ca. 20 Minuten) 

LK 3a Erweiterte Morgen/-
u. Abendtoilette 

Hilfe b. Aufsuchen u. Verlassen d. Bettes; An/-u. Auskleiden; 
Waschen/Duschen/Baden; Rasieren; Mund- u. Zahnpflege; 
Kämmen (ca. 45 Minuten) 

LK 3b Baden Patienten baden (ca. 60 Minuten) 
LK 4 Große Morgen/-u. 

Abendtoilette  
An/-u. Auskleiden; Waschen/Duschen; Rasieren; Mund/-u. 
Zahnpflege; Kämmen (ca. 40 Minuten) 

LK 5 Lagern/Betten Bett machen/richten; lagern; mobilisieren (ca. 10 Minuten) 
LK 6 Hilfe bei der Nah-

rungsaufnahme 
Mundgerechtes Portionieren d. Nahrung; Hilfe beim aufste-
hen und verlassen d. Eßplatzes; Hilfe beim Essen u. Trinken; 
Hygiene i. Zusammenhang m. d. Nahrungsaufnahme (ca. 25 
Minuten) 

LK 7 Darm- und Blasen-
entleerung 

Darm- u. Blasenentleerung beinhaltet insbesondere Hil-
fe/Unterstützung bei der Blasen- u./o. Darmentleerung ein-
schließlich Entsorgung von Ausscheidung (ca. 8 Minuten) 
Darm- und Blasenentleerung beinhaltet insbesondere: (ca. 20 
Minuten) 
An/-Auskleiden 
Hilfen/Unterstützung bei der Blasen- u./o. Darmentleerung, 
z. B. Inkontinenzversorgung; zur Toilette bringen; Entsor-
gung von Ausscheidung 
Intimpflege (nicht abrechenbar im Zusammenhang m. d. LK 
1-4 
 

LK  8 Hilfe beim Verlassen 
o. Wiederaufsuchen d. 
Wohnung 

An-/Auskleiden im Zusammenhang mit dem Verlassen oder 
Wiederaufsuchen d. Wohnung 
Treppensteigen (ca. 7 Minuten) 

LK 9 Begleitung außer Haus Begleitung b. Aktivitäten, bei denen das persönliche Erschei-
nen erforderlich u. ein Hausbesuch nicht möglich ist (keine 
kulturellen Veranstaltungen) (ca. 60 Minuten) 

LK 10 Beheizung der Woh-
nung 

Beschaffen d. Heizmaterials aus einem Vorrat im Haus 
Entsorgung d. Verbrennungsrückstände 
Heizen (ca. 12 Minuten) 

LK 11 Reinigung der Woh-
nung 

(kleine Reinigung) aufräumen d. Wohnung; Trennung u. Ent-
sorgung d. Abfalls; Spülen/aufräumen (ca. 9 Minuten) 
(große Reinigung) Reinigen d. Wohnung; Trennung u. Ent-
sorgung d. Abfalls; Bad/Toilette/Küche/Wohn- u. Schlafbe-
reich; Staub saugen/Naßreinigung; Spülen/Staub wischen 
(ca. 27 Minuten) 

LK 12 Wechseln u. Waschen 
d. Wäsche u. Kleidung 

Wechseln d. Wäsche 
Pflege d. Wäsche u. Kleidung (z. B. auch bügeln u. ausbes-
sern) 
Einräumen d. Wäsche (ca. 48 Minuten) 
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LK 13 Einkauf Erstellen d. Einkaufs- u. Speiseplanes 

Einkaufen v. Lebensmittel u. sonstigen Dingen d. persönli-
chen Bedarfs 
Einräumen d. eingekauften Gegenstände (ca. 24 Minuten) 

LK 14 Zubereitung einer 
sonstigen Mahlzeit i. 
d. Häuslichkeit d. 
Pflegebedürftigen 
(nicht b. warmen Es-
sen auf Rädern) 

Kochen 
Aufwärmen d. Tiefkühlmittagstisches 
Spülen des bei der Mahlzeit verwendeten Geschirrs 
Reinigung d. Arbeitsplatzes 
(ca. 27 Minuten) 

LK 15 Zubereitung einer 
sonstigen Mahlzeit 

Zubereitung warm gelieferter Kost 
Spülen des bei der Mahlzeit verwendeten Geschirrs 
Reinigen d. Arbeitsplatzes (ca. 9 Minuten) 

LK 16 Erstbesuch Anamnese 
Pflegeplanung 

LK 17a 
LK 17b 

Hausbesuchspauschale Montag bis Freitag 
Samstag; Sonntag und Feiertag 

LK 18 Pflegebedürftigkeit 
nach §37 Abs. 3 SGB 
XI 

Beratung 
Hilfestellung 
Kurzmitteilung 

LK 31 Tagesstrukturierung 
und Beschäftigung 

Hilfestellung bei zeitlicher und örtlicher Orientierung 
Planen d. Tagesablaufes/Tagesstrukturierung 
Anleitung u. Hilfe b. d. Wiedererlangung u. zum Erhalt d. 
häusl. Selbstständigkeit – insbesondere – bei dementiellen u. 
psychischen Erkrankungen (u. im Zusammenhang damit 
auftretender Beeinträchtigungen wie Schlafstörungen; An-
triebsstörungen) (ca. 30 Minuten) 

LK 33 Psychosoziale Betreu-
ung 

Über die pflegebezogene Kommunikation hinausgehend *): 
Anregung u. Unterstützung bei sozialen Kontakten (z. B. 
Angehörige; Gruppenangebote etc.) 
Gespräche führen; Unterhaltung fördern mit dem Ziel d. 
Aktivierung 
*): zeitlich zusätzlich zu den Pflegezeiten (ca. 30 Minuten) 

LK 34 Maniküre Als besondere Hilfestellung; sofern i. übrigen keine Hilfen b. 
d. Körperpflege erbracht werden: 
1. Hilfe b. d. Pflege v. Fingernägeln (ca. 12 Minuten) 

LK 35 Hilfe b. d. Haarwäsche 
und b. Friseur 

Als besondere Hilfestellung; sofern i. übrigen keine Hilfen b. 
d. Körperpflege erbracht werden: 
Hilfe b. d. Haarwäsche u. Frisieren;  
Pflege v. Perücken (ca. 25 Minuten) 

LK 36 Hilfe in Notfällen Diese umfaßt je nach Art des Notfalls d. erforderlichen ers-
ten Hilfemaßnahmen; ggf. d. Benachrichtigung eines Arztes, 
Angehörige, der Polizei, das Warten bis zu deren Eintreffen.  
Dieser Leistungskomplex ist abrechenbar bei schriftlichem 
Nachweis aufgrund eines Kurzberichtes über einen eingetre-
tenen Notfall ohne vorherige schriftliche Beantragung (ca. 60 
Minuten) 

LK 37 Haushaltsbuch Monatliche Pauschale b. Führen eines Haushaltsbuches 
 


