2. Gewaltaustrag- und Konfliktbewaltigungstheorien

Das Kapitel zur Entstehung des ZFD hat gezeigtsdes entwicklungstheoretische Diskurs
immer mehr zu dem Ergebnis kommt, dass nachhalig@icklungschancen nur dann erwar-
tet werden kdnnen, wenn ein ganzheitliches entwicgkpolitisches Konzept auch die politi-
schen Begleitumstande im Partnerland mit in Reclyratelit. Aufmerksames Monitoring und

frihzeitig eingeleitete Praventionsmalinahmen konnediRahmen der EZ dazu beitragen,
Stabilitat im Umfeld der EZ-Projekte zu férdern ukdnflikte konstruktiv zu bewaltigen.

Die Aussicht auf Erfolg und die Effizienz der Frieserhaltung bzw. —wiederherstellung mit
den Mitteln der EZ sollte jedoch nicht Gberschatzrden.

-Einmischung von auf3en, durch Pravention, FriedeimsBung, Friedenssicherung
und Friedenskonsolidierung, ob mit nichtmilitariechoder militarischen Mitteln ist
letztlich immer nur von sekundarer, subsidiarer 8ating. Entscheidend sind hinge-
gen die sozialen Strukturen und politischen Prozess Ort, die Eigendynamik krie-
gerischer Konflikte, die Dialogbereitschaft und deredenswillen der Konfliktpartei-
en. Wenn der Wille zur Kooperation mit der sich mischenden Weltgemeinschaft
grundsétzlich vorhanden ist, besteht eine gute kbsswuf friedenspolitischen Erfolg.
Wenn nicht, ist die Gefahr grol3, zum ohnmachtigeug@en oder Spielball des Kon-
fliktgeschehens und der Konfliktparteien zu werdén.

Begriffsdefinitionen
Die zentralen Begriffe dieser Arbeit sindonflikt, Krise, Katastropheund Krisenmanage-

ment Sie sollen zunachst erklart und in Bezug zur Thestellung hin genau eingegrenzt
werden.
Ein Konflikt ist im allgemeinen definiert als ein Interessergesatz zwischen zwei oder meh-
reren Streitparteien, der von diesen als unvereintahrgenommen wird. Weiterhin sind
Konflikte dadurch gekennzeichnet, dass es fir dielligten Parteien darauf ankommt, durch
den Einsatz von Macht und Einflussmitteln eine Niddge des Gegners herbeizufiihren oder
die eigene Niederlage zu verhindérilach ihrem Inhalt lassen sich folgende Konflikteyp
grob unterscheiden:

- Punktuelle oder langfristige Konflikte

- Personliche, Gruppen- oder zwischenstaatliche Kkiefl

- Konflikte um Macht, Status, Einkommen, Rechte

- Konflikte um Identitat oder Zugehdrigkeit zu eineé®ystem

! Matthies, Volker: Immer wieder Krieg? Opladen 1984 95f
2 Fuchs, Werner / Klima, Rolf u.a. (Hg.): Lexikonz8oziologie, Frankfurt 1988, S. 410
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Konflikte sind je nach Starke der beteiligten Greppdurch ein symmetrisches oder asym-
metrisches Krafteverhaltnis gekennzeichnet.

Dabei gelten Konflikte als eine Grundform soziakBgziehungen in allen Gesellschaften und
Staaten; vielfaltige verschiedenartige und unteiestiich intensive Konflikte in allen Berei-
chen von Staat, Wirtschaft und Gesellschaft simdk@nnzeichen pluralistischer Gesellschatf-
ten® Fir die meisten Arten von Konflikten gibt es inhatb der Gesellschaft akzeptierte
Austragungs-Mechanismen und soziale Steuerungsforidéeskussion, Vertrag, Wahl, Ab-
stimmung etc.)

Somit kommt dem Konflikt als Motor gesellschaftlehVeranderungen und Vehikel von
Fortschritf und Austausch eine durchaus konstruktive Bedeutngn einigen Fallen wer-
den Konflikte sogar institutionalisiert und nachsfgelegten Regelungsmechanismen ausge-
tragen (z.B. Tarifkonflikt, Streik). Andererseitsanden Konflikte auch oft als bedrohlich fir
die Kernstruktur einer Gesellschaft wahrgenommeah deshalb nicht offen ausgetragen bzw.
tabuisiert, bis hin zur Schaffung von Ventilinstittnen, die die Spannungen kanalisieren und
ableiten helfen (z.B. Sport, Medien).

Lang andauernde Konflikte ohne Lésung kénnen ausm Selbstzweck degenerieremnd
schlie3lich auch Teil der Identitat der betroffen@nuppe werden. Latent schwelende, aber
nicht offen ausgetragene Konflikte kbnnen in masiiéeFormen der Artikulation und Austra-

gung minden, wenn ein auslésendes Moment das Spgspatential erhoht.

Im Rahmen dieser Arbeit sind vor allem Konflikterv@edeutung, die nicht mehr im Rahmen
der allgemein gesellschaftlich akzeptierten Normerd Bewaltigungsstrategien bewaltigt
werden, sonderigewaltsameFormen der Austragung angenommen haben. Hier Hiaede
sich sowohl umnnergesellschaftlichavie zwischenstaatlich&onflikte, jedoch nur im Aus-
nahmefall um Konflikte zwischen einzelnen Individueder kleinen Gruppen. D.h. der Zivile
Friedensdienst richtet sich fast ausschliel3lich EnfQerfristige Konflikte, bei denen in ir-
gendeiner Form eine Staatsmacht involviert ist. @alt jedoch zu beachten, dass viele The-
orien aus der soziologischen Konfliktforschung,bhesonders diese, die auf die soziale Nor-
mierung und Regelung von Konfliktverlaufen abzielenAnwendung auf die staatliche Ebe-
ne nicht mehr greifen.

»In der Konfliktforschung werden internationale Kitikte lediglich als eine Kategorie
unter zahlreichen anderen Konflikten — von Ehekikidih oder den Kleingruppenkon-
flikten bis zu den globalen Konflikten — behandetigist ohne den spezifischen Cha-

% Beck, Reinhart (Hg.): Sachwérterbuch der Polikyttgart 1986, S. 491 ff
* Kerber, Harald / Schmieder, Arnold (Hg.): Handbu®bziologie, Hamburg 1991, S. 290 ff
® Reinhold, Gerd / Lamnek, Siegfried u.a. (Hg.): ®tagie-Lexikon, Miinchen, Wien, 1991, S. 312f
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rakter von Konflikten in einem System ohne Ubergbwte Konfliktregulierungsin-
stanz zu beriicksichtigef}.”
Im Rahmen dieser Arbeit bedeutet dies, dass die seltraumige Bedeutung des Begriffes
~Konflikt* und damit auch die folgenden TheorienzHonfliktbearbeitung nur teilweise an-
wendbar und ubertragbar fir das Thema ZFD sind. Badagwort ,zivile Konfliktbearbei-
tung” wird auf den eingeengten Bereich der poliien , also nicht der privaten Konflikte
verwendet.

»Zivile KonfliktbearbeitundZKB) versteht sich als der bewusste Einsatz mahtari-

scher Mittel zur Vermeidung, Beilegung und Nachsggwaltsamer Auseinanderset-
d

zungen.

Ein zweiter haufig auftauchender Begriff in der Kussion um den ZFD ist die ,Krise, die
Ublicherweise zwischen ,Konflikt“ und ,Krieg" angesdelt wird. Sie bezeichnet die Zuspit-
zung eines innergesellschatftlichen oder zwischetilithen Konfliktes zu einem H6hepunkt,
an dem die Gefahr eines gewaltsamen Streitaustragteht. In diesem intensivierten Span-
nungszustand treten oft die Gblichen Normen wieh8tbeit, Ordnung, Stabilitdt oder Harmo-
nie und Gesundheit in den Hintergrund und weichestabilitat und Unberechenbarkeftvas
auch der Krise die Bedeutung von Chance zur Kourekerharteter Mil3stande ermoglicht).
Krisensituationen sind gekennzeichnet von einechias Aufeinanderfolge von Ereignissen,
die zumeist nur noch von wenigen Akteuren gesteuerden, die entscheiden, ob der Kon-
flikt weiter in eine bewaffnete Auseinandersetzungl in einen Krieg eskaliert, oder ob eine
Wende zur Wiederherstellung und Festigung des Erisdnéglich ist.

Krisen entstehen, wenn latente oder manifeste Kidefldurch veranderte Bedingungen so
starke Spannungen erzeugen, dass die bisherigerer@tgsmechanismen nicht mehr ausrei-
chen und unkonventionelle, also zumeist gewaltshg®ingsstrategien gesucht werden. Vor
allem das erhéhte Moment an Irrationalitat, dasinsensituationen die Akteure oft befallt,
weil sie unter erhdhtem Druck und Strel3 agierenAissloser fur Gewalt als Bewéltigungs-
versuch.

Im Gegensatz zu Konflikten sind Krisen punktuelftagtende, zeitlich begrenzte Ubergangs-
situationen, in denen Entscheidungen uber den Uérenes Konfliktes getroffen werden.

Das schliel3t jedoch nicht aus, dass in vielen Landstreme Lebensbedingungen und kri-

® Nohlen, Dieter (Hg.): Lexikon der Politik, Bd. ®Jiinchen 1994, S. 273

" Brinkmann, Cornelia: Zivile KonfliktbearbeitungFriedensfachdienst — Ziviler Friedensdienst, ineEsy Til-
man (Hg.): Ziviler Friedensdienst, Opladen 20055 47

8 Lippert, Ekkehart / Wachtler, Giinther (Hg.): Fraad Opladen 1988, S. 250 ff

° Nohlen, Dieter , a.a.0., S. 272
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senhafte Situationen zum Alitag geworden $fhand die Intervalle zwischen den einzelnen
Eskalationen so kurz sind, dass von Friedensphasemvischen nicht mehr ausgegangen
werden kann.

Aus der Abgrenzung der Begriffe Konflikt und Krisgird deutlich, dass es Interesse und
Aufgabe des ZFD sein muss, Krisen zu verhindd€rigenpraventiol, Konflikte jedoch als
Chance zu Verbesserungen in der Gesellschaft zenedn und Instrumentarien zu vermit-
teln, wie sie friedlich und konstruktiv gelost wend konnen Konfliktmanagement, Konflikt-

bearbeitung.

Konfliktursachen im Arbeitsfeld der EZ
Jeder Ansatz zur Bewaéltigung einer Krise bedarfaahst einer sorgféaltigen Analyse der

langfristigen Ursachen und der ausldsenden MomeéeseKonflikts. Weiterhin muss in jedem
Einzelfall spezifisch nach denjenigen Faktoren géswerden, die evtl. krisenverscharfend
oder —mildernd wirken kdnnen.

Im Arbeitsumfeld der EZ haben sich gewaltsam ausggtne Konflikte schwerpunktmalRlig an
den im Folgenden in loser Reihe aufgefiihrten Ursakomplexen entziindét:

- Verteilungskampfebei denen ethnische und religiose Aspekte fur tathterwerb
instrumentalisiert werden, insbesondere, wenn sieStaatsbildungs- oder Staatsauf-
ldsungsprozessen einher gehen.

- knappe Ressourcennmittelbarer Lebensgrundlagen, die durch starBewvdlke-
rungswachstum, Naturkatastrophen, Mi3wirtschaftrddimweltzerstérung weiter re-
duziert werden. Besonders brisant sind Nutzungdkaefum knappe Wasser- oder
Bodenreserven

- koloniale Grenzziehungererhindern bzw. verlangsamen Staatsbildungsprezesd
fuhren zu gesellschaftsinternen wie internation@gannungen

- Modernisierungsprozesgehren zu starken gesellschaftlichen Strukturvdginngen
mit sich verschérfenden Disparitaten; diese werdigrch Migrations- und Urbanisie-
rungsprozesse noch vertieft

- Ausféalle oder das vollig&¥ersagen staatlicher Autorit@roffnen rivalisierenden Inte-

ressengruppen die Moglichkeit zum gewaltsamen M#chkpf

9 Kreidler, Corinna: Méglichkeiten und Grenzen deutschen EZ im Bereich der Krisenpravention, innBii
nis 90/ die Grunen (Hg.): Konfliktpravention als fgabe der EZ, Nirtingen 1996, S. 12 ff

1 Nach Wissing, Thomas: Mégliche Beitrage der Enkhimgszumsammenarbeit zur Krisenpréavention, Berlin
1995, S. |
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- Aufristung und Militarisierungerhhen das Gewaltpotential bei der Konfliktbewvalt
gung”

Alle diese Konfliktursachen beruhen auf langfrigiig strukturellen Problemen, die eine Ge-
sellschaft an einer vitalen Stelle berthren. D.assisich die meisten gewalttatig eskalierten
Krisen auf Umstande zurlckfuhren lassen, die sihoa langfristig deutlich abzeichneten
und deren Konfliktpotential abzusehen war. Solcleégteifenden Spannungen innerhalb ei-
ner Gesellschatft friihzeitig zu erkennen und naelgfecthigen Losungen zu suchen ist mit Si-
cherheit der effektivste, wenn auch der aufwendigstd komplizierteste Weg zur Krisenpra-
vention.
Dabei gilt nattrlich zu beachten, dass politisches&n nie monokausal zu erklaren sind, son-
dern stets aus einem Geflecht von Ursachen entstehe in gegenseitiger Abhangigkeit ste-

hen.

Indikatoren fiir die (Nicht-)Lésbarkeit von Konflikten'?

Identitatsfragen:

Besonders schwierig ist die Losung von Konfliktehe Identitdtsfragen der Kontrahenten
beriihren, da ideelle Werte nicht verhandelbar umehis auch nicht kompromifahig sird.
Dagegen erweisen sich Interessen- oder Besitzkbafbft als einfacher l6sbar, da sie mit
konkreten Kompromi3vorschldgen behandelt werdennkdén Wenn jedoch menschliche
Grundbedurfnisse wie die Zugehdrigkeit zu einer g, Partizipation an politischen Prozes-
sen, Sicherheit oder die Anerkennung der eigenentitht auf dem Spiel stehen, tendiert die

Bereitschaft der Betroffenen, einen Interessenaidglzu finden, meist gegen Null.

Die subjektive Einschatzungder Bedrohung spielt eine wichtige Rolle bei desk&lation
eines Konfliktes: Je mehr sich die betroffene Grappeiner unkontrollierbaren Notwehrsitu-
ation gefangen fuhlt, desto héher ist die Bereitdthsich mit allen Mitteln zur Wehr zu set-
zen und Gewalt als legitime Option anzusehen. Imiv&lungsprozess kommt es daher dar-
auf an, allen betroffenen Parteien Einsicht in eigenen Handlungsspielrdume auf3erhalb von

militarischer Gewalt nahe zu bringen.

2 siehe dazu: Schmieg, Evita: Krisenpréavention duokwicklungszusammenarbeit?, in: Engel, Ulf / Matl
Andreas (Hg): Gewaltsame Konflikte und ihre Pravemin Afrika, Hamburg 1998, S. 61 -76, S. 64 ff

3 nach Wissing, Thomas, a.a.0., S. 15f

14 siehe Rupesinghe, Kumar: Transformation innerkthar Konflikte, in: Ropers, Norbert / Debiel, Thws
(Hg.): Friedliche Konfliktbearbeitung in der Staataind Gesellschaftswelt, Bonn 1995, S. 279-29282

28



Ungleiche Machtverteilung zwischen den streitenden Gruppen ist ungunstigefiien fairen
Interessensausgleich. Vor allem wenn noch ethnisiodey Identitatsaspekte eine Rolle im
Konflikt spielen, kann die Kompromi3fahigkeit begat sein. Je asymmetrischer die Aus-
gangssituation in puncto Handlungskompetenzen derfliktparteien ist, desto schwieriger
wird es, eine fur beide Seiten akzeptable Komprdasng zu finden.

Die historischen Hintergriinde und eine langjahrig ausgepragte Gewaltdynamik des-K
flikts behindern oft seine rasche Bewaltigung: deder die historischen Wurzeln und je mehr
die Geschichte eines Konfliktes von Gewalt gepriggtdesto schwieriger wird die Uberwin-
dung der trennenden Faktoren. Die Konfliktintenis#t@igt mit der wachsenden ldentifikation
der Parteien mit ihrer Position, so dass Polansigs- und Verselbstandigungstendenzen zu-
nehmen. Der Konflikt kann, wie z.B. im Sudan odrrAngola, fir Generationen zur einzig

bekannten Lebensform werden.

Das auslésende Moment(triggering facto) muss nicht immer mit den langfristigen Ursa-
chen einer Krise in engem Zusammenhang stehenla€8en Medienberichte, Verhaftungen
politischer Gegner, politische Kundgebungen, Waftedarungen oder auch Unglucksfalle
und vor allem anstehende Wahlen eine Situation leska, die schon langer durch eine deut-
lich aufgeladene und angespannte Atmosphare gek@inet war, deren akutes Gewaltpo-
tential jedoch nicht genau eingeschatzt werden k®nind auch in der gegenwartigen Situati-

on nicht ausreichend erfasst wird.

Als krisenverschafende oder —mildernde Faktoreriegetiiejenigen Begleitumstdnde eines
Konfliktes, die zwar ursachlich nicht mit dem Prebikomplex in Zusammenhang stehen, die
Intensitat der Auseinandersetzung jedoch beeirdglug®nnen. Dazu zahlen so unterschiedli-
che Faktoren wie z.B. das gegebene militéarischeet@l der Konfliktparteien, Ernteergeb-
nisse, das Bildungsniveau der betroffenen Bevolkgroder die geographischen und dkologi-
schen Umstande im Krisengebiet.

Doch auch statistische Auswertungen tber die H&eftgvon Konfliktursachen oder die ver-
gleichende Analyse von Begleitumstanden konnentrdelzu fihren, dass Krisen und somit
auch ihre Bewaéltigung vorhersehbar und nach einetre8a zu behandeln wéaren. Der Aus-
bruch eines gewaltsamen Konfliktes folgt meist aife so komplexe und interdependente

Verflechtung von Faktoren hin, dass keine genauenh@rsagen getroffen werden kénnen
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,und es einen Krisendeterminismus nicht gibt.Demnach kann nur eine dem Einzelfall an-
gepasste, moglichst breit angelegte Situationsaeadlazu beitragen, moglichst frih die Ge-
fahr der Eskalation eines Konfliktes abzusehen omidrechtzeitig eingeleiteten Steuerungs-

mafRnahmen die Anwendung von Gewalt zu verhindeer admindest einzudamméh.

Psychologische Faktoren
Neben den sachlichen Divergenzen, die zur Entstglaumer Krise beitragen, gibt es psycho-

logische und gruppendynamische Mechanismen, dieEakalation beitragen kénnen. Er-
schwert wird die genaue Bestimmung von Krisenursaobift durch das Phanomen der ,Ver-
selbstandigung” von Konflikten, die schon langeif ainer unteren Eskalationsstufe schwe-
len, ohne jedoch vollends virulent ausgetragen auden. Die eigentlichen Konfliktursachen
lassen sich vor allem bei Auseinandersetzungenemir ethnischen Komponente oft nicht
mehr nachverfolgen, statt dessen hat sich der Wdnih Feindbildern verfestigt oder gar
staatlich institutionalisiert (z.B. durch die Griunth von Parteien mit rein ethnisch definierter
Klientel). Der Konflikt verliert an objektiven Begindungen und folgt immer mehr subjekti-
ven Bewertungs-MafRstabehOft besteht auch die Gefahr der Vermischung urteesilicher
Konfliktursachen: Aus Unzufriedenheit Gber Armutntgrdriickung oder ungerecht verteilte
Ressourcen werden ethnische Differenzen als Erk@@muster bemiiht. Ebenso werden in
den einzelnen Konfliktphasen auch unterschiedliEndarungsmuster fur die eigenen Frust-
rationen herangezogen. So kann ausbleibender Regeearsten Jahr durch unginstiges
Schicksal oder spirituelle Probleme innerhalb dess@lschaft erklart werden. Im flinften Jahr
der Durre und bei steigender persodnlicher Bedrohwagden dann aber immer mehr Griinde
im ethnischen und politischen Bereich fur die Misdérerangezogen, bis es zu einem gewalt-
samen Kampf mit benachbarten Gebieten um die knag@ssourcen kommt.

In solchen Fallen kann es wichtiger werden, nachkteten Moglichkeiten der aktiven Be-
friedung eines Konfliktes zu suchen, statt sicheamer unbefriedigenden Ursachenforschung
abzuarbeiten. Die Bedeutung der Ursachenforschulignsit diesem Argument nicht ge-
schmalert werden. Die meisten Konflikte kdnnen datdich gewaltfrei gelost werden, wenn
es gelingt, sie in der Entstehungsphase zu erkeandrzu thematisieren. Erst im akuten Kri-
senfall und bei lang anhaltender Gewaltanwendumnkes richtig sein, auf die Klarung der
Konfliktursachen zu verzichten, um zunéchst einewaltfreien Status Quo herzustellen und

dann neue Lebensperspektiven fur die Betroffenearzwickeln.

5 Wissing, Thomas, a.a.0., S. 7
16 Siehe dazu: Matthies, Volker, 1994, a.a.0., Sf 20f
7 Schmieg, Evita, a.a.0. S. 74
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Konfliktphasen
Die idealtypische Beschreibung von gewaltsam eski@h Konflikten unterscheidet fiinf Pha-

sen der Krisenentwicklung, die in flieBender Reitvdge sukzessive ablauféfin der Reali-
tat werden jedoch in vielen Féllen auch Stagnapdasen durchlaufen oder Konfliktverlaufe
entwickeln sich auch sprunghatft vor- und riickwarts.

Ausgehend von einem angenommenen Ausgangspunkeingm sehr niedrigen Gewaltpo-
tential im System verdichten sich in der Entstehapitase die Konfliktursachen, bis sie in der
Eskalationsphase von den in der beobachteten Grupgendenen Konfliktlbsungsmecha-
nismen nicht mehr bewéltigt werden kdnnen. In deugpe steigt die Bereitschaft zum ge-

waltférmigen Konfliktaustrag kontinuierlich an.

Gewaltpotential

In der Austragungsphase wird der Konflikt von depnrifrahenten mit allen zur Verfligung

stehenden Mitteln ausgefochten, hier liegt das Ggwetential am hdchsten. In der Deeskala-
tionsphase werden Mittel zur Beilegung des Kon#iigesucht und nach dem Vermégen der
Betroffenen angewendet, bis sich in der Konsoldiggsphase ein neuer Status Quo ergibt,
ausgehandelt durch das ArgumentationspotentiaKoerfliktpartner. Sollte in der Deeskala-

tions- und der Konsolidierungsphase ein Kompronefugden werden, mit dem eine der be-
troffenen Parteien sich nicht ausreichend idengfien kann, liegt das Krisen- und Gewaltpo-
tential trotz relativer Entspannung gegenuber dekatation hoher als zum Ausgangspunkt.

Damit wird ein erneuter Konflikt wahrscheinlich.

Im negativsten Fall entsteht eine Kette von Korttik, deren Konsolidierungslage jeweils ein

héheres Gewaltpotential aufweist als in der vortpeni Situation und deren Eskalationsphasen

18 Klingebiel Stephan: Krisenpravention und Konflikdrbeitung — Méglichkeiten und Handlungsfelder der
Entwicklungszusammenarbeit, Berlin 1996, S. 5f
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in immer kirzeren Abstanden auftreten und immeg&e Zeitrdume beanspruchen (Trep-

penmodell).

Negatives Konfliktszenario (Treppenmodell)

Gewaltpotential
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Entstehungsphase
Die oben angefiihrten Konfliktursachen verdichteshsund die Bereitschaft der Beteiligten,

den Konflikt auch gegeniiber Widerstdnden auszutragemt zu. Evtl. schon lange vorhan-
dene Konfliktursachen gewinnen fur die Betroffeream Bedeutung, bis dieser Zustand sub-
jektiv als untragbar empfunden wird. In dieser Rhasd die Kontrahenten meist noch nicht

fest in Interessengemeinschaften formiert und duasiche Losungen zufriedenzustellen.

Eskalation des Konflikts / Akzeptanz von Gewalt:
Die Eskalation eines Konfliktes bis zu einem Purdt, dem Gewalt als Mittel der Durchset-

zung von Interessen akzeptiert wird, ist die negissdhe Phase der Konfliktbewaltigung. In
der Eskalationsphase steigt die Bereitschaft ddeiBgten, sich ihr subjektiv empfundenes
Recht mit allen zur Verfigung stehenden Mittelnvarschaffen. Es kommt zur Formierung
von Gruppen, mit denen sich die Beteiligten um sehmidentifizieren, je starker der Wider-
stand der gegnerischen Partei zunimmt. Im Fallatbther Konflikte wird hier oft aufgertstet
und militarische Strategien als LosungsoptioneBétracht gezogen.

Wahrend der Eskalationsphase suchen die beteiligtariliktparteien oft nach Verbtindeten,
um die eigene Verhandlungsposition zu starken.igseim Stadium ist es wichtig, eine Ver-
hartung der Fronten und eine Verselbstandigungkitedliktes, weg von seinen eigentlichen
Ursachen, zu verhindern. In der Eskalationsphasgigen oft schon minimale auslésende
Faktoren, um die noch gewaltfreie Kommunikation detr anderen Partei aufzukiindigen und

zu den Waffen zu greifen.
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Die frihzeitige Erkennung von Indikatoren wachsen@ewaltbereitschaft innerhalb einer
Gesellschatft sollte ein Kernbereich des ZFD werdéationale und internationale Organisati-
onen sollten in potentiellen Krisengebieten systésah zur Uberwachung von Krisenindika-
toren beitragen und sich in Netzwerken austauschenlnformationssammlung kann Gebern

dazu dienen, friihzeitig Mittel fiir Krisenpraventamainahmen bereit zu stelfeh.

Innergesellschaftliche Konfliktdiffusion

Angelika Spelten beschreibt den Eskalationsverlaui politischen Konflikten als Prozess
der Diffusion innergesellschaftlicher Gewalt durdie Hierarchieebenen der Gesellschaft von
oben nach unten (Trickle-down-Effek Dieses Modell geht davon aus, dass in einer Gesell
schaft die Eliten etwa durch ein PatronagesystemAnhangern in allen gesellschatftlichen
Schichten verbunden sind. Kommt es innerhalb dete Edu Konkurrenz, mobilisieren und

instrumentalisieren die Eliten ihre Klientel zur @hisetzung ihrer Interessen.

Speltenmodell:
Eskalati- | Akteure Ablauf der Konfliktes- | Instrumente der Deeska-
onspha- kalation lation
sen
Politische Elite Mobilisierung von - Menschenrechts-
Phase 1 Militarische Autorita- Staatsapparat, Verwal- beobachtung
Konfliktbi ten tung, Justiz, Polizei |- Wahlbeobachtung
ldung Behinderung und Un+-  Ausbildung fir Si-
terdrtickung politi- cherheitskréfte
scher Opposition Demobilisierung
Unterdrickung unab-
hangiger Medien
Formale und informelle Provokation der geg-|- Informationsverbrei-
Phase 2 | Funktionstrager: nerischen Partei zu tung nach Innen und
Konflikt- Verwaltungsbeamte Gewaltanwendung Aul3en
auswei- Sicherheitskrafte Erweiterung der Diplomatische Sanktit
tung Justiz Kompetenzen der Si- onen
Medien cherheitsorgane Waffenembargo
Diffamierung des Ausbildung von Mul-
Gegners mit Hilfe der tiplikatoren in gewalt-
Medien (Ethnisierung, freier Konfliktldsung
Kriminalisierung) Forderung der Zivil-
gesellschaft
Schutz fur bedrohte
Personen
Unterstutzung unabhangj-
Yebda, S. 7

20 Spelten ,Angelika: Gewaltprévention — Eine neudgaibe auch fiir die Entwicklungspolitik?, in: Thesrtind

Praxis ziviler Konfliktbearbeitung, Dialog 30/1, dth 1996, S. 237-248, S. 241ff
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ger Medien
Akteure auf Dorfebene: |- Mobilisierung der - Politische und 6ko-

Phase3 |- Alteste Bevolkerung zur Ge- nomische Sanktionen
Eskalation|- Burgermeister waltanwendung ge- |- Humanitare Hilfe
der Gewalt- Kirchen genuber der Klientel |-  Evtl. militarische In-

Lehrerinneninnen des Gegners tervention

Frauengruppen - Einsatz der Sicher-

Jugendgruppen heitskrafte zur Ver-

Produktionsgruppen nichtung des Gegners

Selbsthilfeinitiativen

Sukzessive werden durch die politischen und mibigren Eliten die Schaltzentralen der
Macht (Medien, Justiz, Sicherheitsorgane) fur ihmeeressen mobilisiert und anschliel3end die
gesamte Klientel innerhalb der Bevdlkerung in deonlikt mit einbezogen. Durch die Ver-
gabe von Posten und Privilegien werden die Kliensenden Patron gebunden, bzw. durch
repressive Mal3nahmen zur Kooperation gezwungen.

In der Eskalationsphase wird die Autoritat der ®idteitskrafte erweitert und der Staatsappa-
rat zur Repression des Gegners eingesetzt. AuRewdehdie gegnerische Partei gezielt dif-
famiert, ausgegrenzt und kriminalisiert. Feindbildeerden verfestigt und propagiert, bis
schlieRlich die Klientelbevilkerung zur Uberwéltimpder gegnerischen Seite auch auf Dorf-
ebene mobilisiert wird. Es ist also eine schrittegeiAusweitung der konflikttragenden Partei-
en von den Eliten tber gesellschaftliche Multipbikeen und die Sicherheitskréafte nach unten

zur dorflichen Bevolkerung zu beobachten.

Austragungsphase
Im Ablauf einer modellhaften Beschreibung von Kdktfhphasen folgt auf die Eskalationspha-

se ohne Intervention von auf3en eine Austragungsphashr sieht mindestens eine der Kon-
fliktparteien fir sich keine andere Losungsmoglielilals die gewaltsame Durchsetzung ihrer
Anliegen. Die Dynamik der Konfliktentfaltung nimnzu, und das Interesse der beteiligten
Parteien fokussiert sich zunehmend auf den Korgkkfenstand. Die Kontrahenten nutzen alle
ihnen zur Verfigung stehenden materiellen und mielideen Ressourcen, um den Gegner zu
uberwaltigen und den Konflikt fr sich zu entschemd Oft wird dabei das gesteckte Ziel weit
uber die anfanglichen Interessen hinaus erweitaftdée Kontrolle Gber wichtige Lebens-
grundlagen der anderen Partei. Mit diplomatischid&onomischer und militarischer Macht
wird gekampft, auch wenn die internationale Gemelradt Sanktionen verhangt und die

Kontrahenten zur gewaltfreien Konfliktbewaltigungfeordert. Allerdings ist in den meisten
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Fallen die Intensitat der Konfliktaustragung asynseh verteilt, und eine der beteiligten Par-
teien wendet mehr Interesse und Energie fur dietdagsing des Streites auf als die andere.

In dieser Phase besteht die Gefahr einer freinaligsolation der Konfliktparteien von der
Weltdffentlichkeit, der Verstandnislosigkeit odenherechtigte Einmischung vorgeworfen
wird. Es wird immer schwieriger, die Dialogbereitsdt der Kontrahenten zu fordern und die
Gewaltbereitschaft einzudammen. Oft ist in dieseroniént keine andere Einflussmoglich-

keit als die (militarische) Intervention der VN adeumanitare Nothilfe moglicht

Deeskalationsphase
Im Allgemeinen wachst das Interesse an einer Mémhavon aul3en erst wieder, wenn eine

Konfliktpartei einen deutlichen Sieg davon getradgext oder die Situation durch die hohen
Folgekosten des Konfliktes aussichtslos geworderAisgebote zur Vermittlung und zu Ver-
handlungslosungen werden vor allem von den Kongbkteien akzeptiert, wenn sie eine Ver-
besserung der Situation unter ,Wahrung des Gesiahtsussicht stellen.

In der Deeskalationsphase wird militarische Gevimlner noch angewendet, doch steigt die
Akzeptanz von Verhandlungslésungen, Waffenstilldgmund Friedensvertradgen an, wenn es
den vermittelnden Instanzen gelingt, Loésungsmodetiebeiderseitigen Interesse zu entwi-
ckeln. Ein besonderer Weg zur Deeskalation kann Hilite der Machtmediation z.B. von
Seiten der VN oder ECOMOG beschritten werden. Dut@hlIntervention fremder Truppen
kann im Krisengebiet ein Waffenstillstand erzwungemd damit die Verletzung der Men-

schenrechte kurzfristig unterbrochen werden.

Konsolidierungsphase
Die Postkonfliktsituation ist meist durch labilenargesellschaftliche Strukturen, politische

Wandlungsprozesse und ein weiterhin hohes Gewatpad der Konfliktgegner gekenn-
zeichnet. Erlittenes Unrecht und Not durch verknapRessourcen fuihren bei grof3en Bevol-
kerungsteilen zu Frustration und Rachewtlinschergidie zukiinftige Kooperation und stabile
Gesellschaftsstrukturen beeintrachtigen kdnnen.

In dieser Phase ist die Gefahr besonders gro3, sleksdie Kombattanten erneut in gewalt-
samen Konflikten verstricken, wenn sie nicht dadibéerhalten, beim Prozess der Neuver-
handlung der Beziehungen ausreichend bericksichtigierden.

»~Je mehr eine aktuelle konflikthafte Situation ierdkollektiven Wahrnehmung mit ei-
ner konflikthaften Situation in der Vergangenhelieiieinstimmt, umso gréf3er ist die

“L siehe dazu auch: Lund, Michael: Preventing violemrflicts, Washington 1996
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Gefahr, dass auch bei der Strategie der Konfliktbeg&ung auf alte Muster zuriickge-
griffen wird (Effekt der ,Self-fulfilling Prophecy}.“#*
Postconflict-peacebuildingst daher eine der Schlisselaufgaben fiir eine imaltiye Befrie-

dung gewaltsamer Konflikte.

Bewaltigungsstrategien: Beitrage von EZ und ZFD zur Konfliktl6-
sung

Aus den verschiedenen Phasen eines Konfliktvertakkéanen unterschiedliche MaRnahmen
der Konfliktbewaltigung auf ziviler Ebene, bis hrum Einsatz militarischer Mittel abgeleitet
werden. Die traditionelle EZ hat einen ganzen Kagalon Instrumenten entwickelt, die in
ihren Auswirkungen oft friedenssichernde Effektevib&en, in ihrer Zielrichtung jedoch nicht
dezidiert auf Konfliktaustragung sind: Armutsbekd&mpupg, Ressourcenschutz, Bildung oder
die integrative Forderung von Randgruppen, alse ®al3nahmen mit strukturverbessernder
Tendenz, die nachhaltig die Friedensfahigkeit detrddffenen Gesellschaften unterstitzen.
.Diese Ansatzpunkte sind sinnvoll und sollten gemtuverden; sie sollten aber zugleich im
Hinblick auf sichtbare oder melRbare Ergebnissedsfails Uiberschatzt werden. Die EZ kann
vorrangig nur eine unterstiitzende Rolle bei Friestemiihungen spielef*Denn die gangi-
gen Verfahren der EZ zielen in ihrer Absicht undlage nicht primar auf die langfristige
Pravention von Konflikten, sondern sehen diese btafs als begrifRenswerten ,Nebenef-
fekt”.

Es ist also notwendig geworden, Gewaltvermeidungssgien ausdricklich in das Zentrum
der Aufmerksamkeit bei der Planung ganzheitlichet-\torhaben zu ricken. Dieses Feld
wird nun durch den ZFD mittels spezifischer Mal3namabgedeckt.

Mit den Mitteln der EZ und schliel3lich des ZFD kdamdrei Hauptstrategien verfolgt wer-

den: Krisenpravention, Deeskalation / Interventsmvie Konfliktnachsorge.

Krisenpravention
Die Vermeidung von gewaltsam ausgetragenen Komdfikdlurch langfristig angelegte Pra-

ventionsmalRnahmen, die zum Ziel haben, struktud€defliktursachen zu beheben, ist si-
cherlich der effektivste Ansatz zur Gewaltvermeiguwor allem in Post-conflict-Situationen

ist es wichtig, das Gewaltpotential innerhalb deszBgsgruppe einzuhegen und die Voraus-

2 3pelten, Angelika: Wie erkennt man Krisenpotertjah: E+Z 3/2000, S. 70-72, S. 71
%3 Klingebiel, Stephan, a.a.O., Berlin 1996, S.9
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setzungen dafur zu schaffen, dass erneute Konfhkitegewaltfreien Mitteln gelést werden

konnen. Damit wird die erneute Eskalation eines Hiktes vermieden oder zumindest stark
abgeschwacht. Die unter dem Kapitel ,Krisenursathelben beschriebenen strukturellen
Konfliktgriinde kdnnen oft mit den herkdmmlichen k&itn der EZ gelindert werden.

Mit den Mitteln der Diplomatie, der Sicherheits-diAulRenwirtschaftspolitik konnen volker-

rechtliche Vereinbarungen getroffen werden, diee¢mation der Konfliktgebiete in regionale
Bundnisse erwirkt, wirtschaftliche Sanktionen vargéoder Waffenlieferungen verhindert
werden.

Aufgabe des ZFD soll es jedoch sein, in Erganzuagnaultilateralen Vereinbarungen und
langjahrigen Strukturumwandlungs-Malinahmen vornalleurzfristig ansetzende Strategien
zur Gewaltbegrenzung in der Eskalationsphase vonfliden anzubieten. ,Die Zielsetzung

einer so verstandenen Praventionsstrategie hatlgamasst nicht mehr die Konfliktursachen

im Fokus, sondern die Eskalationsdynamik der Kéadlstragung*

Konfliktverlauf mit Krisen praventiongnal3nahmen

) Gewaltpotential
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KrisenpraventionsmalRnahmen des ZFD

Im folgenden soll ein Katalog von MalRnahmen vorglistverden, mit denen ZFD-Projekte
in Abgrenzung zu den Arbeitsgebieten der herkdmhdit EZ dazu beitragen kdnnen, die
krisenhafte Verscharfung von Konflikten in den Pemiandern zu vermeiden oder das Ge-

waltpotential im Konfliktgebiet zu senken.

Early warning
Die Beobachtung und Analyse der politischen Verdundgen in einem Partnerland ermogli-

chen den rechtzeitigen Einsatz von Strategien ausdfvermeidung. In der konflikttheoreti-

24 Spelten ,Angelika, a.a.0. 1996, S. 241
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schen Literatur der letzten Dekade finden sich evi&riterienkataloge und Methoden zur
frihzeitigen Erkennung und Klassifizierung latentéonflikte und deren Indikatoren. Die

rechtzeitige Erkennung von Krisenpotentialen sofite koordinierten Mal3nahmenpaketen
innerhalb der EZ, aber auch zu spezifischen Anséatkech den ZFD fuhren.

Kommunikation fordern

Die Unterstiitzug unabhangiger Medien, Uberwachueg Eressefreiheit, Fortbildung fir
Journalisten, Einrichtung von Diskussionsforen #llle Konfliktparteien und Angebote zum
Jugendaustausch kdnnen eine Basis fir eine intebdle Auseinandersetzung der Konflikt-
parteien untereinander bieten. Die Unterstltzung Forschungseinrichtungen, die sich un-
abhéangig und neutral mit dem Konfliktgegenstandemmsndersetzen. hilft, das Problem sach-
lich und konstruktiv zu bewaltigen und tragt zunggaseitigen Verstandnis und zur Analyse

der Konfliktursachen und der Konfliktdynamik bei.

Friedensinitiativen unterstitzen

ZFD-Projekte konnen vor allem dann erfolgreich sewenn sie das vorhandene Konfliktlo-
sungspotential in den Krisenregionen aufgreifen @Gtiaikturen in den Partnergesellschaften
starken, die bereits Interesse an der BewaltigusigRiobleme haben. Bevorzugte Partner fir
die Kooperation sollten also Organisationen derilgesellschaft sein, die z.B. den Jugend-
austausch zwischen den Konfliktgruppen férdernuEra und Selbsthilfeinitiativen materiell
und technisch ausstatten, Dialogveranstaltungedgliohen, friedenspadagogische Inhalte in
Schulcurricula einbringen oder die Opfer von Mersatechtsverletzungen medizinisch, juris-

tisch oder psychologisch betreuen.

Versohnung fordern

In Post-Konflikt-Situationen kann der ZFD die Arbeion Wahrheits- und Verséhnungs-
kommissionen unterstitzen, Kriegsverbrechen doktierem, Zeugenaussagen sammeln, den
gesellschaftlichen Diskurs Uber die Ursachen desflildes anregen oder Medien fordern, die
Auswege aus der Gewaltspirale zur Diskussion stellad Kooperationsprojekte zwischen

den Konfliktparteien auf allen Ebenen anregen sofwistauschforen ermdglichen.

Vertrauensbildende Malinahmen
Im Rahmen des ZFD kdnnen Projekte personell uniezstverden, die die persénlichen Be-

ziehungen zwischen den Konfliktparteien auf der iBalsene aufrecht erhalten und fordern.
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Das bedeutet z.B. Nachbarschaftsgruppen, Prodidg@mossenschaften, Frauengruppen tber
die Konfliktgrenzen hinweg auszubauen. Wenn esngglidass sich die Konfliktgruppen im
Alltag in verschiedenen Bereichen friedlich treffemB. auf dem Markt, in der Schule, in der
Kirche, etc., wird das Risiko der Entpersonalisiegudes Gegeniibers deutlich gesenkt und
damit auch die Bereitschaft, den Konfliktgegner iaffengewalt zu zerstoren.

Minderheiten schitzen

Wenn (vor allem ethnische) Minderheiten in ihrerg8ischaft nicht ausreichend geschutzt
werden, besteht oft ein erhebliches Konflikt- undde€npotential. ZFD-Aufgabe kann es dann
z.B. sein, zusammen mit lokalen Organisationen riskierende Rechtsnormen zu Uberar-
beiten, Menschenrechtsverletzungen zu dokumentieém@byarbeit fir Minderheiten zu un-
terstitzen, Netzwerkbildungen zu férdern und mih déedien Stereotypen und Feindbilder

abzubauen.

Wahlbeobachtung

In vielen Landern sind die Zeiten vor und wahren@mén besonders bedroht von gewaltsa-
men Auseinandersetzungen. Wahlbeobachter kdnnsesliconfliktpotential eingrenzen hel-
fen und mit der Absicherung fairer Wahlen zur Verdweng potentieller Blrgerkriege beitra-

gen.

Menschenrechte férdern

Der ZFD kann personell lokale Menschenrechtsgrupp#erstitzen und die Dokumentation
von Zeugenaussagen sowie die VeroffentlichungenBemchten férdern. In vielen Konflikt-
regionen haben sich bereits unabhangige NRO etablitle Menschenrechtsverletzungen
beobachten und reportieren sowie ihre Zielgruppbkerihre persénlichen Rechte aufklaren.
Im Bereich Fortbildung fir dies Akteure kann eberen Tatigkeitsfeld fur die Expertinnen

des ZFD liegen wie in der Beratung von staatlichdenschenrechtsorganen.

Justiz und Gewaltenteilung starken

In politischen Krisensituationen sind eine unabhgaglustiz und die Einhaltung der Gewal-
tenteilung wichtige Eckpfeiler einer Kultur der Resstaatlichkeit. Durch Fortbildungsmalf3-
nahmen fir Sicherheitskrafte und den Justizappkaan deren Instrumentalisierung vorge-
beugt werden. ZFD-Fachkréafte kdnnen beim Capadadityding in den Institutionen helfen,

um die Unabhangigkeit gegentber fremden Interegsererbessern.
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Intervention
In der Phase der akuten Konfliktaustragung kanri#iemit ihren traditionellen Mitteln kaum

aktiv werden. AulR3er humanitarer Hilfe bietet deriéam der EZ keine Instrumente zur direk-
ten Intervention in der heil3en Phase einer KrisehBr gelangten hier vor allem auf3enpoliti-
sche und diplomatische Mittel zum Einsatz, die io3@rsten Notfall durch militarische Ein-
griffe gestutzt wurden. Daher verstand sich dertiBgi der EZ im Krisenfall vor allem in der
Schadensminderung fur die betroffene Bevolkerurgiibder hinaus wurde allenfalls versucht,
gunstige Rahmenbedingungen fir Friedensverhandiuogler Waffenstillstandsabkommen
Zu sorgen, indem ein sog. ,environment for peacefgabaut wurde, in dem sich die Kon-
fliktparteien leichter aufeinander zu bewegen kemtAls Beispiel kann hier die Grindung
von sog. ,Friedensinseln” in Kadugli / Sudan gentawerden, wo es einem DED-Projekt ge-
lang, die Kombattanten innerhalb der betreuten Ged®n auf ihrem Territorium zur Gewalt-
freiheit zu bewegen, um dort landliche Entwicklumg ermdglichen. Diese ,Friedensinseln”
wurden dann haufiger fur Verhandlungen der Konfggner auf Basisebene genutzt und
entwickelten so langsam eine friedensférdernde Dyika

Der ZFD sucht nach weiteren Mdglichkeiten, um aurclder akuten Phase der gewaltsamen
Konfliktaustragung initiativ werden zu kdnnen, uragdultimative Mittel der militarischen

Intervention zu vermeiden.
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Interventionsmal3nahmen des ZFD:

Im Rahmen des ZFD gibt es nur beschrankte direkter’entionsmdglichkeiten. Ein Einsatz-
gebiet ware z.B. die Bildung eines ,environment pmace”. Dabei werden in den Konfliktge-
bieten gewaltfreie Zonen eingerichtet, in denen Kaumikation wieder moglich wird. Wei-
terhin gilt es auch im Falle der Eskalation einegnifliktes regionale Friedensinitiativen zu
starken und lokalen Gruppen, die sich fur einedliehe Lo6sung des Konfliktes einsetzen, ein
Forum zur Kommunikation bieten.

Im akuten Krisenfall kann der ZFD Projekte starkdie Opferschutz anbieten, indem sie den
Opfern des Konfliktes Zugang zu Medien, medizinsciersorgung, oder Informationen
uber den Verbleib von Angehérigen verschaffen. Gleeitig kbnnen auch Zeugen von
Kriegsverbrechen die Zielgruppe von ZFD-Projekterins wenn es gilt, den Opfern von
Kriegsverbrechen ungefahrdeten Zugang zur intesnaten Justiz verschaffen und die Zeu-
gen psychologisch und materiell zu unterstitzengPamme zum Schutz von Zeugen dienen
oft auch direkt der Uberwachung der Menschenredbtech die Dokumentation von Kriegs-
verbrechen und die Aufzeichnung von Zeugenaussagdrderen Weiterleitung an internati-
onale Gerichtshofe kann internationales LobbyingegeKriegsverbrechen erst wirksam wer-
den.

NRO und Initiativen, die sich fur Ristungskontrolle Krisengebieten einsetzen, sind auch
wichtige Partner fur ZFD-Projekte. Sie helfen aakdler Ebene den Waffenhandel zu beo-
bachten und unterstiitzen Selbsthilfeinitiative, sich fir Demobilisierung einsetzen. Davon
profitieren internationale Lobbyisten, die sich geagWaffenlieferungen an das Konfliktland

einsetzen kdnnen.

Deeskalation
Im Fall eines gewaltsam ausgetragenen Konfliktesdere Angebote zur Deeskalation und

damit zur Gewaltbegrenzung von den Konfliktpartemarist erst dann angenommen, wenn
sich eine militarische Lésung der Krise nicht alutwiet, die Betroffenen aber bereits unter
massiven Kriegsfolgen leiden. Auch wenn zu diesasiifdinkt bereits ein hoher Preis fir die
ungehinderte Eskalation der Krise bezahlt wordéndauert es in den meisten Fallen noch
sehr lange, bevor auf staatlicher oder regionalegrte Malinahmen zur Befriedung akzeptiert
werden. Dabei sinkt das Gewaltpotential und steligt Wahrscheinlichkeit einer konstrukti-
ven Konfliktldsung, die eine Konsolidierungsphase miedrigem Gewaltniveau und mit deut-

lich erhdhter Lebensqualitat erlaubt.
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Konfliktverlauf mit DeeskalationmalRnahmen
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DeeskalationsmalRnahmen des ZFD
Instrumente zur Deeskalation mussen grundsatzichia konfliktauslosenden Faktoren an-

geglichen werden, Standardverfahren kann es niebeg. Ein ganzheitlicher Ansatz, der die
Madoglichkeiten aul3enpolitischer, diplomatischer, b&mischer und psychologischer Interven-
tion ausschopft, hat hohere Aussichten, die widtgg Konfliktbereiche abzudecken.

Die Deeskalationsstrategien decken sich mit denvéhionsmalinahmen weitgehend. Der

Schwerpunkt liegt jedoch auf dem Bereich der Vetlonitg.

Vermittlungsstrategien
Grundsatzlich werden zwei Hauptstrategien der K&tidearbeitung unterschieden. Beim

Krisenmanagemergeht es darum, in einer akuten Krisensituatior, abem die fur die Be-
vOlkerung bedrohlichsten Faktoren wie Gewalt, Hung@bdachlosigkeit, Krankheit oder
fehlende Lebensgrundlagen zu bewaltigen. NothilfeHllichtlinge in Kriegsgebieten oder bei
Naturkatastrophen sind Beispiele fir solche mefsteolange Anlaufzeit gestarteten Einsatze,
die in vielen Fallen von grol3en internationalenfsbrganisationen, den VN oder spezialisier-
ten NRO geleistet werden. Bei diesem Ansatz istldisungssuche rein sachlich orientiert. Es
geht um die Bewaltigung akuter Notfélle oder didostige Beendung gewaltsamer Einwir-
kung auf die betroffene Bevolkerung.

Auf politischer Ebene bedeutet Krisenmanagemenh alie

.Zzentralisierte politische Kontrolle Gber militddse Operationen, (...), das Gewinnen
oder Gewahren von Zeit zum Nachdenken und zur gsgblen Entspannung, aul3er-
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dem das Training von rationalen Entscheidungenrumbéer psychischer und somati-

scher Belastung®
D.h. Vermittlerinnen greifen im Krisenfall in dasoftische Geschehen ein und versuchen,
eine militarische Eskalation eines Konfliktes zulwadern, indem sie, z.T. auch unter Druck
auf die Konfliktparteien, vermitteln und alternaiwerhaltensstrategien aushandeln.
Bei der Strategie deKonfliktlosungsind die Akteure oft weniger an den langfristigand
strukturellen wie psychologischen Ursachen eines&interessiert. Es geht ihnen vielmehr
darum, Wege aus der Gewaltspirale zu finden undatb gewaltfreie Mechanismen der Kon-
fliktbewéltigung zu etablieren. Mit den Mitteln d@&eratung, der Mediation und der Auss6h-
nung wird versucht, zwischen den Gegnern ein Klitea Verstandigung wachsen zu lassen,
das es ihnen ermdglicht, wieder zu konstruktivenmfounikationsformen zu finden. Durch
Abkommen und Vertrage sollen fir die Zukunft Regejen gefunden werden, die es allen
beteiligten Parteien erlauben, trotz der Differam#rmen des Zusammenlebens zu entwi-

ckeln, die gewaltfrei sind.

Staatliche, abkommenorientierte Vermittiung
Auf staatlicher Ebene gibt es verschiedene Instmtemelerabkommenorientiertelermitt-

lung®®, wie z.B. die Bereitstellung von sicheren Raumkietien und Mitteln fir Gespréache
zwischen den Kontrahentefailitation). Es kdnnen sich auc¥ierhandlungemmit der Unter-
stitzung von Vermittlerinnen, einer neutralen @mttPartei Third-Party-Interventioh anbie-
ten, oder eindlediatiors-Situation, in der die Vermittlerinnen auch eigaf@schlage in den
Prozess der Lésungsfindung einbringen und den \fethmgsablauf aktiv steuerfY.

Diese Vermittlungsstrategien laufen in aller Regef eine Kompromi3findung zwischen den
Kontrahenten hinaus, die vertraglich fixiert wirDamit soll sichergestellt werden, dass zu-
kiinftig Versto3e gegen das gefundene Abkommen #insiamilitarischen Mitteln juristisch
sanktioniert werden.

Kritik an der staatlichen Konfliktregelung wird jedh vor allem an drei Punkten getibt: Zum
einen sind staatliche Vermittlerinnen selten frenweigenen Interessen. Sie sind meist einge-
bunden in die politischen Zwéange ihres Landes uredden diese auch unterschwellig oder

offen in den Verhandlungsprozess einflieRen lassen.

%> Nohlen, Dieter , a.a.0., S. 272f

% siehe zu diesem Thema: Ropers, Norbert / Debiehids, a.a.O, sowie Fisher, Roger / Ury, Wiliam:sMar-
vard-Konzept, Frankfurt a.M. 1988 und Besemer, €lioph: Mediation, Konigsfeld 1993

2" Vertieft zu Mediationstechniken siehe: Paffenhdlaania: Selecting Approaches to Mediation, in: Breler,
Luc / Paffenholz, Thania (Hg): Peacebuilding — AlEiguide, London 2001, S. 75 - 127
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Unter Umstanden, vor allem bei militarischen Ausaidersetzungen mit hohen menschlichen
Verlusten, werden auch 6konomische, diplomatisather @ar militarische Druckmittel einge-
setzt, um die Konfliktparteien zu einer Vertragslilg des Konfliktes zu bewegéh.Diese
Zwangshaltung fihrt dann gegebenenfalls zwar rasoin@ Ziel, d.h. zum offiziell dokumen-
tierten Konfliktende, die unterschwellig vorhandark@mplexen Krisenursachen werden bei
dieser Form des Krisenmanagements jedoch weitestgkignoriert. Die Gefahr eines Folge-
konfliktes steigt damit deutlich an, wie die Beisfa der Lusaka-Vertrage im Kongo-Konflikt
oder die Verhandlungen zwischen Athiopien und Edtdeutlich machen. In beiden Fallen
haben dritte Parteien die Friedensverhandlungeangmtrieben, um auch eigene, geostrategi-
sche Partikularinteressen in der Region zu verfold@abei wurde jedoch die Komplexitat der
Konflikte nicht ausreichend in den verhandelten Wwagen beriicksichtigt, so dass eine tat-
sachliche Beendung der Krise zwischen allen Begsh weit entfernt blieb.

Gravierender als das zumeist berechenbare Eigeagge dritter Vermittlerinnen ist jedoch
eine grundlegendere Kritik, die diesen Ansatz perirs Frage stellt: Abkommenorientierte
Vermittlungsstrategien orientieren sich an den waedelbaren 6konomischen, strukturellen
oder geostrategischen Faktoren eines Konfliktess \&bei jedoch nicht ausreichend bewal-
tigt werden kann, sind genau die Facetten einesflftes, die zu seiner langfristigen Ver-
selbstandigung und Verhartung fiihrten. Nationald ethnische oder individuelle Fragen der
Identitat, die Grundbedurfnisse nach Sicherhegntdat und Anerkennung kdnnen in Vertra-
gen nicht geldst werden und werden daher in derstaaiVerhandlungen gar nicht themati-

siert.

Problematisch ist es auch, wenn bei Vertragsverhanggn nicht alle relevanten Akteure mit
am Tisch sitzen. Zwar erscheint es aus GrundenKdenmunizierbarkeit oft einfacher, nur
Einzelvertreter der betroffenen Parteien in die @éshe einzubinden. Aul3erdem lassen sich
oft nicht alle Gruppen genau identifizieren odee diager der Konfliktgruppen sind derart
zersplittert, dass Loyalitat gegeniber den Vertioagdungen, die ein Entsandter bei den Ver-
handlungen eingegangen ist, nicht erwartet werdennk Bestes Beispiel daflr bietet das
Scheitern der Arusha-Vertrage zwischen den Venreder RPF und des Habyarimana-
Regimes 1993: Trotz der Unterzeichung der Vertriddten sich Teile der ruandischen Re-
gierung an diesen Vertrag nicht gebunden, da ihdgektiv vitalen Interessen (ungeteilter
Machterhalt, ,ethnische* Dominanz) mit dem Ergebdesr Verhandlungen angegriffen wur-

den. Somit entwickelte sich der geplante Friedertsag zum Stimulans fur extremistische

28 siehe den Abschnitt ,Machtmediation®
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Krafte, die zwar sehr einflussreich im ruandiscl&ystem agierten, jedoch bei den Arusha-
Verhandlungen nicht ausreichend beriicksichtigt weardiaren. ,As it turned out, the histori-
cal dynamic worked in the opposite direction: tHeser the Arusha agreement came to be
realized, the more determined became the extrenusterail it by means of a coup and mass
murder.“?® Eine &hnliche Problematik ist heute auch bei demhandlungen um die Anerken-
nung des Lusaka-Vertrages duralte betroffenen Parteien des Kongo-Krieges zu beobach-
ten.

,Positive Konditionalisierung*°

Ebenso ungunstig wie eine zu dominierende Haltuag\Wermittlungsversuchen kann sich
eine zu vorsichtige Intervention im Konfliktfall awirken. In Ruanda wurde, trotz deutlicher
Kritik internationaler NRO an der Menschenrechtglagn Land, noch 1993 die Quantitat in-
ternationaler Hilfe stark erhdéht. Nach dem Genowigrden im Zwiespalt zwischen den Be-
durfnissen der Internally Displaced Persons (IDRYJ den Vorwirfen der Menschenrechtsor-
ganisationen zwar einige EZ-Projekte eingestelitfud jedoch die Kapazitdten im Bereich
Nothilfe deutlich ausgebaut. Nothilfe galt nichsdlnterstiitzung des herrschenden Regimes,
sondern als regierungsferner Weg, die betroffenedierung zu versorgen. Mit dieser ,un-
politischen und neutralen“ Form der Unterstitzuntite das Leid der Bevilkerung gemildert
und gleichzeitig die Regierung zur Compliance undHaltung der Vorgaben des Arusha-
Vertrages gezwungen werden. Diese milde Form derditmnalisierung ohne negative Sank-
tionsmittel fihrte jedoch zu keinerlei Handlungssederung im Habyrimana-Regime, son-
dern machte im Gegenteil sogar noch Ressourceml@nsSozialetat frei fur die Planung des
Genozids™ Und auch als die deutsche EZ im Friithjahr 1994 estglit wurde, wurde der ru-
andischen Fuhrung gegentber die Menschenrechtsiagals Begriindung fur den Rickzug
in Rechnung gestellt. Allein die Sicherheit der @ngn Mitarbeiterinnen wurde als Kriterium
fur den Nicht-Verbleib im Land gewertet, die Verteing der Menschenrechte der Bevilke-
rung im Land wurde nicht als Mal3stab fiir die Vergalmn EZ-Mitteln eingesetzt.

Positive Handlungsanreize konnen also die Konflktpien durchaus anreizen, ihr Verhalten
kompromi3freudiger zu gestalten, sie laufen jedoftiGefahr, statt dessen von den Akteuren

zu eigenen Zwecken mi3braucht zu werden und damgiaskonfliktverscharfend zu wirken.

29 Suhrke, Astri: Three phases of prevention — Aesfrective analysis of the Rwandan genocide, in:eErigif,
Mehler, Andreas (Hg.): Gewaltsame Konflikte undah®ravention in Afrika, Hamburg 1998, S. 25 — 4028
¥ ebda., S. 36

3L Uvin, Peter: a.a.0., S. 141 ff
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Machtmediation
In Fallen, in denen die Kontrahenten einen Konflilkter einen langeren Zeitraum mit kriege-

rischen Mitteln ohne Rucksicht auf Verluste der Blkerung in der betroffenen Region
betreiben, oder wenn in der Krisenregion auch gapesgjische Interessen anderer Machte
betroffen sind, entschliel3en sich die dominierenHesifte oder auch die VN bisweilen zum
Eingreifen mit militarischen Mitteln, um den Korili in seiner Eskalation zunachst zu stop-
pen und damit eine neue Gelegenheit zu Verhandiurmeerzwingen. Angewandte Mittel
sind zuné&chst z.B. ein 6konomisches oder ein WaHernbargo, spater aber auch durch den
Einmarsch einer militarisch Uberlegenen Macht, Brewaffnung der Kontrahenten und evtl.
die zwischenzeitliche Ubernahme der RegierungsfonktDamit sollen die Kontrahenten
daran gehindert werden, ihren Konflikt auf Kostesr evélkerung auszutragen und schliel3-
lich an den Verhandlungstisch gezwungen, bzw. inteRantolerierbarer Menschenrechtsver-
letzungen wie im Falle eines Genozides, ausgesethattrden.

Die Beispiele des Golfkriegs, der Somalia-Interventder VN oder des Sieges der RPA Uber
die Interahamwe-Milizen des Habyarimana-Regimegea®idrei Grundmotivationen fir die
Intervention dritter Machte in lokalen KonflikterA) die Verteidigung eigener geostrategi-
scher oder 6konomischer Interessen, die durch demflikt im Krisengebiet bedroht werden,
B) der Versuch, eine humanitare Katastrophe alg&obn Kriegen, die momentan kein Ende
absehen lassen, abzuwenden, oder C) die Ausschatinas pervertierten Regimes im akuten
Fall des Genozids, zur Verteidigung der eigenenkggtuppe, aber auch mit dem zweiten
Ziel, die eigene Macht in der Region zu installiere

Das Instrument der Machtmediation, d.h. der gewaftsn Beendigung eines Konfliktes
durch eine dritte Partei ist per se also nicht aur altruistisches letztes Mittel zur Gewaltver-
meidung, sondern in den meisten Fallen auch durehEigeninteressen der eingreifenden
Macht gepragt. In fast allen Fallen werden diesesidbten jedoch durch den Effekt der Ge-
waltabwendung fir die Bevolkerung im Krisengebmgitimiert bzw. verdeckt. D.h., dass die
Bereitschaft zum Eingreifen fur dritte Parteien dasteigt, wenn das eigene Prestige als loka-
le Ordnungsmacht, finanzielle Interessen oder gar dberleben der eigenen Bevolkerungs-
gruppe oder Ethnie in dem Konflikt bedroht sind.

Im Gegenzug ist allerdings auch eine humanitarerir@ntion, z.B. der VN auch nur dann zu
erwarten, wenn die wichtigsten Zahler der VN-TOpfed Entsender von Truppen im fragli-
chen Gebiet eigene Interessen wirtschaftlicher ati@ategischer Art zu vertreten haben. An-
sonsten wird der Kostenfaktor in fast allen Féalidie Entsendung von Truppen zuverlassig
verhindern, wie es z.B. im Moment bei der MONUC-Mizn im Kongo deutlich zu beobach-

ten ist.
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Gesellschaftliche Vermittlung
Auf gesellschaftlicher Ebenkbnnen Vermittlungsanséatze zwar nicht so schned empi-

risch nachvollziehbar erreicht werden wie durchtkeggliche Losungen, eiprozessorientier-
ter Vermittlungsweg bindet jedoch meistens weit gr@38chichten von Betroffenen ein und
hat daher mehr Aussicht auf Nachhaltigkeit. Ohrmeeaiweitreichenden gesamtgesellschatftli-
chen Aussohnungs- und Befriedungsprozess bleibetmagdich geregelte Konfliktlésungen
oft erfolglos, da sich die Umsetzung der Vereinbagen nicht ausreichend steuern Ilasst,
wenn malgebliche Gruppen sich mit dem Vertragswadht identifizieren kdnnen. Eine
Kombination von Vertragsverhandlungen mit paralelend weiterbestehenden innergesell-
schatftlichen Befriedungsprozessen wird schliefdichbesten Aussichten auf eine langfristige
Senkung des Gewaltpotentials aufweisen. Der Staah klurchaus in solche prozessorientier-
ten Strategien der Konfliktbewaltigung eingebundsin, z.B. durch die Einrichtung einer
Versohnungskommission oder durch eine Gesetzgelliagjie Stellung von Minderheiten
absichert. Der Schwerpunkt wird jedoch auf dem infellen Sektor des gesamtgesellschatftli-

chen Diskurses aller betroffenen Regionen liegen.

Versdhnung
Mittlerweile gibt es weltweit 19 Beispiele von natialen Versb6hnungs- und Wahrheitskom-

missionen, die in ihren Landern im Anschluss an jaftre- oder jahrzehntelange Konflikte
einen Weg suchen, die Vergangenheit in einem Psdes bewussten Auseinandersetzung
mit dem Geschehenen zu verarbeiten. Es geht dabeiia Dokumentation der begangenen
Menschenrechtsverletzungen und die Suche nach dezaw und Ursachen der Konflikte.
In einem gesellschaftsiibergreifenden Diskurs salier-akten verarbeitet, die Vergangenheit
verstanden und bewaltigt werden.

Doch nicht nur auf nationaler Ebene, gerade im lekaéBereich, im Dorf und in der Gemein-
de ist es wichtig, dass sich Opfer und TaterInneeimwieder anndhern, damit eine gemein-
same Zukunft moglich wird. Dabei ist es jedoch wigh die Erwartungen an Projekte mit
einem intendierten vers6hnenden Effekt nicht zuthma schrauben. Die Fahigkeit zur echten
Vergebung und Vers6hnung kann von den meisten @pfen Menschenrechtsverletzungen
kaum erwartet werden. Vielmehr ist es meist bereits Zeichen tiefer menschlicher Reife
und Disziplinierung, wenn es gelingt, dass ehensaliKpnfliktparteien gewaltfrei in ihren
Gemeinden zusammenleben. Da der Vers6hnungsgedeiken christlichen Wertesystem
verankert ist, sind es oft kirchliche Organisatiareder NRO und Selbsthilfeinitiativen, die in

iIhren Gemeinden oder auf nationaler Ebene zur Maugg aufrufen.
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Auf formeller Ebene gehdrt zur Aussdhnung die Sélnadg von Reglements und Institutionen,
die eine erneute gewaltsame Eskalation verhindemme unabhangige Justiz, funktionierende
staatliche Administration, vertragliche Einigungéper die kiinftige Regelung von Konflikten

sowie die Schaffung von intermediaren Organisatiouned Interessenvertretern wie Medien,

Gewerkschaften, Schlichtungsgremien etc. tragen daz

Beratung und Mediation
Neben den staatlichen Akteuren gibt es auch einldreon unabhangigen Institutionen, die

als Vermittler fungieren. Vor allem auf der MesaaduMikroebene bieten sich NRO, kirchli-
che Organisationen oder lokale FriedensgrupperuanKonflikte auf regionaler Ebene zu
regulieren. Mit professionellen Workshops, Seld&tgruppen oder durch die Beratung der
Konfliktparteien konnen viele Konfliktursachen bbaitet und das Gewaltpotential im Streit-
fall eingegrenzt werden.

Ahnlich wie bei den abkommenorientierten Verhandjsstrategien auf staatlicher Ebene (-
bernimmt auch hier eine bestellte Expertinnen dimk&ion der Vermittlung, die ihnen die
Beteiligten aufgrund ihrer professionellen Autoritéie moralischen Integritat auch zubilli-
gen. Dabei wird jedoch vor allem auf dBeziehungsebermvischen den betroffenen Kon-
fliktparteien nach Lésungen gesucéhtvor allem wenn Konflikte sich stark verselbstandig
haben und die urspringlichen Streitursachen in Hertergrund gertckt sind, kann dieser
Ansatz auf Basisebene zur Entspannung beitrageme@sam mit der Moderatorin suchen
die Kontrahentinnen nach Mdoglichkeiten, wieder geggtigen Respekt und Verstandnis fur
die Situation der anderen Partei aufzubauen, unmdartragfahigen Regelungen fir das All-
tagsleben zu finden, damit ,in einer Atmosphére wartrauen und veranderten Perzeptionen
Sachfragen leichter geregelt werden kénn&rErforderlich ist bei diesem Ansatz also eine
Doppelqualifikation der beratenden Expertinnen: &lelbachkenntnissen auf der Objektebe-
ne (z.B. in Fragen von Bodenrecht, Wassermanagerighschaftsrecht, etc.) ist eine Schu-
lung im Umgang mit gruppendynamischen Prozesseaufiabehandlung oder in niedrig-
schwelligen Mediationstechniken unabdingbar. Wesmgelingt, die Sichtweise der Betroffe-
nen auf den Konflikt und die ,Gegner® zu verandeund Gemeinsamkeiten zu erkennen,
konnen auch wieder Zukunftsperspektiven erwachdengin gewaltfreies Konfliktmanage-

ment zulassen. Mit der Verbesserung der Beziehuvigchen den Konfliktparteien verringert

#paffenholz, Thania: Nicht die Konflikte miissen béenwerden, sondern die Kriege, in: Dialog 30/1riZki
1996, S. 217 - 235, S. 223
% ebda.
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sich oft auch die Virulenz der Sachfragen, da zi& knappen Ressourcen gemeinsam und
damit effizienter genutzt werden kdnn&h.

Um auf der Beziehungsebene glaubwirdig vermittelrk@nnen, ist es wichtig, dass die Me-
diatorIn die Beitrage der einzelnen Parteien imlBganicht wertet, sondern allen Meinungen
und Forderungen zunéchst Raum lasst und die eiemelfersonen ernst nimmt. Es kommt
darauf an, den Gesprachsprozess so zu steuerndwak®operation statt der Konfrontation
als gewinnbringend fir alle Seiten erkannt wikgir{-win-situatior). Von der Vermittlungs-
technik der Mediatorin hangt es auch ab, ob digdfégnen Gruppen auch verstehen, dass die
Anwendung von Gewalt zur Konfliktlosung immer Gegewalt provoziert und somit kont-
raproduktiv wirkt. Sobald eine Aussdhnung attra&tiwind lukrativer als die Streitsituation
empfunden wird, steigen die Chancen auf eine frid@ Beilegung des Konfliktes.

Diese Art des beziehungsorientierten Konfliktmarragats hat also zwei Hauptziele: Neben
der Vermittlung von Fachwissen auf der Objekteb@unsultation) werden auch die sozialen
Fahigkeiten der Gruppe trainiert, durch Kooperatsetbstandig in Eigenregie zur friedlichen

Konfliktregelung zu gelangeretnpowermeit®

Integrative Ansatze zur Vermittlung
-ES gibt in der Vermittlungsdebatte unterschiedécbBichotomien: Konfliktmanage-

ment versus Konfliktlosung, abkommen- versus beazmmgsorientierte Vermittlung,
Elitenvermittlung —versus Nichtelitenvermittlungcet_etztlich geht es aber immer um
die Dichotomie zwischen Vermittlung auf der stagien und auf der gesellschattli-
chen Ebene®
Bei der Reflexion aller unterschiedlichen Ansatziedwschnell offensichtlich, dass keiner fur
sich ausreicht, um einen langfristigen, komplexed gschon verselbstandigten Konflikt nach-
haltig zu I6sen. Vielmehr zeichnet sich ab, dass imegrative Ansatze eine umfassende
Vermittlung auf allen Konfliktebenen bieten konndfs geht darum, die Vorteile aller oben
beschriebenen Vermittlungsmethoden anzuerkennaih,sst als konkurrierende Verfahren zu
interpretieren. Sowohl die staatliche wie auch diesellschaftliche Ebene wird in einem

ganzheitlichen Ansatz in die Konfliktbearbeitungegriert, um ein moglichst nachhaltiges

3 In Ruanda weigerten sich z.B. bei der Riickkehr fiichtlingen 1996 viele der gebliebenen Bauerniind
mit den Rickkehrenden zu teilen. Durch die Mediatiiner norwegischen christlichen Organisation ggles
jedoch in einer Gemeinde, diese Gruppen soweitezg@hnen, dass gemeinsame Siedlungsgebiete ersahlos
wurden und die neuen Ackerflachen gemeinsam bebatden, so dass der Nutzen fiir alle Beteiligtenttigu
wurde.

% siehe dazu: Paffenholz, Thania: Vermittlung, Wegel Konzepte der Kriegsbeendigung, in: Matthies|kéo
(Hg.): Vom Krieg zum Frieden, Bremen 1995

% ebda., S.224
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Ergebnis zu erzielen. Damit kann das Vermittlunggebot weiter differenziert und den jewei-
ligen Erfordernissen genauer angepasst werden.
In der Literatur hat sich in den letzten Jahren Hentingenzansatals das schlissigste Mo-

t3’ Die Wahl des Ansatzes richtet

dell zur integrativen Konfliktbearbeitung heraustaillisier
sich nicht mehr an der Konfliktursache aus, sondetantiert sich an den Eskalationsphasen.
In der Entstehungsphase einer Krise gelten danrebengs- und Idsungsorientierte Ansatze
auf der Meso- und Mikroebene als angezeigt. Mitedtumender Verselbstandigung und Insti-
tutionalisierung des Konfliktes auf der Ebene détela wird eine abkommenorientierte staat-
liche Vermittlung und Machtmediation als das adaquslittel beschrieben. In der Postkon-
flikt-Situation kann dann wieder zu beziehungsotieren Vermittlungsstrategien zurtickge-
griffen werden. Praktikabel wird ein solcher Ansgdoch nur, wenn eine starke Vernetzung
der vermittelnden Akteure und eine gute Koordinataer einzelnen Schritte gegeben ist. An
die Stelle isolierter Einzelaktionen soll also gianzes System von aufeinander abgestimmten
Angeboten greifen. Dies ist sicherlich in der Pexo viele Anbieter aus den unterschied-
lichsten Nationen und mit den verschiedensten Aresétund Interessen auf dem ,Vermitt-
lungsmarkt* aufeinandertreffen ein nur ansatzweiealisierbarer Anspruch, der trotzdem
weiterhin verfolgt werden sollte. Systemische Theomwerden der Komplexitat von Konflik-
ten mit hohem Gewaltpotential sicher eher geretheadimensionale Vermittlungsversuche

auf jedweder Ebene, die nicht alle beteiligten Greip des Streites einbeziehen.

Transformationsanséatze
Ausgehend von der Pramisse, dass viele Konflikibstebei intensiver Anstrengung vieler

Beteiligter mittelfristig nicht vollstandig l6sbaind, geht Kumar Rupesinghe davon aus, dass
beim Krisenmanagement zunachst die Umwandluhgufsformatiof von gewaltsamen zu
friedlichen Strategien der Konfliktaustragung alsnpires Ziel der Vermittlung angestrebt
werden solf® Damit bezieht er sich jedoch weniger auf die kuistige Intervention im Sinne
der Machtmediation, sondern beschreibt, ebensoJaie-Paul Lederaéheinen mittelfristi-
gen Weg zum Peace-building. Ein Zeitraum von medmelahrzehnten wird angesetzt, um auf

allen gesellschaftlichen Ebenen in konzertierterf3tEhmenpaketen die Beteiligten zu einer

%" siehe dazu: Glasl, Friedrich: Konfliktmanagemesgrn / Stuttgart 1990; und: Fisher, Ronald / Kegdtdra-
leigh: The potential complementarity of mediatiandeconsultation with a contingency model of thirarfy
intervention, in: Journal of Peace Research 289911 S. 29 — 42, und: Prein, Hugo: A Contingencypigach
for Conflict Intervention, in: Group and Organisati Studies 9/1, 1994, S. 81 - 102

% Rupesinghe, Kumar: Conflict Transformation, Lond95

39 Lederach, John-Paul: Building Peace, Washingtd®. 2997, und: ders.: Conflict Transformation in Pro
tracted Internal Conflicts, in: Rupesinghe, Kumiig.): Conflict Transformation, London 1995, S. 6515
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gewaltfreien Form der Konfliktbewaltigung zu motven. Externe Vermittlerinnen kbnnen
in diesem Prozess nur Aufgaben der Moderation, 8&gund Unterstitzung von Kommuni-

kationsprozessen besetzen. Die Hauptarbeit musehedon den Betroffenen selbst geleistet
werden. Durch Selbsthilfegruppen, Netzwerke, Athan in regionalen und nationalen Biind-
nissen wird die Friedensfahigkeit vor Ort gestéatkig das Gewaltpotential nimmt ab. Ebenso
ist die Aufarbeitung der gemeinsamen Vergangenbkeit unverzichtbarer Bestandteil der
Umwandlung einer virulenten Krise in einen AlltagsKlikt, der die Betroffenen zwar be-

lastet, den sie jedoch nicht mehr als unertragéoipfinden.
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Ubersicht tiber Vermittlungsstrategien:

Vermittlungs- | Zielgruppe | Intention Instrumente
ansatz
Staatlich Eliten Erzielen von Vertragsap- Ausstattung (facilitation)
kommen mit den Vertre{- Beratung
tern der Konfliktparteien|- Verhandlung
- Mediation
- Machtmediation
- (positive) Konditionalisierung
Gesellschaft- | Alle Gesell-|- Nachhaltige Struktur-|-  Verséhnungskommissionen
lich schaftsschich;  veranderunginder |- Fachliche Beratung
ten Gesellschaft der - Unabhéngige Medien und wisse
Konfliktparteien an- schaftlichen Diskurs férdern
reigen, um den Kon-|-  Selbsthilfeinitiativen unterstiitzen
flikt an der Basis zu |-  Konfliktldsungsworkshops
l6sen - Traumabehandlung
- Verstdndigungs- und |- Austausch und Vernetzung von Bas
Versb6hnungsprozest  gruppen
se begleiten
- Beratung
- Stérkung émpower-
men)
Integrativ Alle Geselli- Vermittlung auf allen |-  Ausstattung (facilitation)
schaftsschich;  Konfliktebenen - Beratung
ten - In Sachfragen beraten- Verhandlung
- Vertragslosungen for--  Mediation
dern - Machtmediation
Vers6hnung begleiten- (positive) Konditionalisierung
- Vers6hnungskommissionen
- Fachliche Beratung
- Medien und wissenschaftl. Disku
fordern
- Selbsthilfeinitiativen unterstitzen
- Konfliktlésungsworkshops
- Traumabehandlung
- Austausch und Vernetzung von Bas
gruppen
Transformato-| Alle Gesell-|- Akzeptanz eines zu- |- Ausstattung (facilitation)
risch schaftsschichy  nachst unlésbaren |- Beratung
ten Konfliktes - Verhandlung
- Verwandlung der Kon+ Mediation

fliktbewalti-
gungsstrategien hin
zu gewaltfreien Ver-
haltensweisen

Machtmediation

(positive) Konditionalisierung
Versthnungskommissionen
Fachliche Beratung

Medien und wissenschatftl.
fordern

Selbsthilfeinitiativen untersttitzen
Konfliktlésungsworkshops
Traumabehandlung

Austausch und Vernetzung von Bas

Disku

gruppen
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